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& Thong tin khai quat
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Vé chung toi

9
Pong hanh vaéi khach hang bang su tan
tdm - Phuc vu khach hang bang su chuyén
nghiép - N6 luc dat tiéu chuan dich vu vugt Pia chi
mong dgi clia khach hang - Luén hudng dén .
10 Tran Hung Dao, Phudng

Minh An, Thanh phé H&i An,
Tinh Quang Nam, Viét Nam

gia tri phat trién gan lién du lich xanh - bén

ving.

Tén giao dich

Céng ty CP Du lich - Dich vu H6i An

Tén quoc té S6 dién thoai: (0235) 3864 733

HOI AN TOURIST SERVICE JOINT
STOCK COMPANY

S6 fax: (0235) 3911 099

Tén viét tat
Hoi An Tourist Service Co.

Giay CNPKDN Website: www.hoiantourist.com

4000102418

(Do S3& Ké hoach va Bau tu Tinh
Quang Nam cap va lan thay déi gan
nhat vao ngay 11/05/2023)

[

o T T Email: info@hoiantourist.com
Von diéu lé

80.000.000.000 déng

Ma c6 phiéu

HOT
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UBND thixa Hoi An ra quyét
dinh hop nhat Céng ty An
uéng - Dich vu va Céng ty
Dich vu - Du Lich dé thanh
lap Cong Ty Dich Vu - Du
Lich HG6i An va chiu su lanh
dao, quan ly truc ti€ép cua
UBND thi xa H6i An (nay la
thanh phd Hoi An).

Céng ty Dich vu - Du Lich
dua Khach San Hb6i An
vao hoat déng. Khach san
mini c6 8 phong - Bay la
khach san dau tién va duy
nhat trén dia ban thi xa
Ho6i An dc bay gio.

1992

Cong ty déi tén thanh Cong
ty Du Lich - Dich Vu Ho6i An
va truc thuéc UBND tinh

Quang Nam -DPa Nang (cd).

Qua trinh hinh thanh va phat trién

Pau tu xay dung Khu Du
Lich Bién Hoi An.

2001

Vao ngay 15/08/2001, Khu
Du Lich Bién Ho6i An dudc
chinh thdc dua vao hoat
déng. Trong nam, cong ty
con thanh lap Trung tam |T
hanh chuyén to chic vé céc
chuyén du lich. Khach hang
dén v&i Trung tam 1T hanh
sé dugc cung cap day du
cac dich vu nhu tuyén du
lich, hudng dan vién, khach
san,...

Coéng ty dugc Chu tich
nudc trao tang Huan
chudng lao déng hang
Il. Bén canh do, cong ty
cling tap trung khai thac
cac dich vu vui chai trén
bién, 1an bién, tham quan
lang nghé Cu lao Cham...
dé thu hat khach hang

2004

2005

Chu tich nudc phong tang

cho Cong ty danh hiéu Anh
hung Lao ddéng trong thdi
ky doi mai

Cong ty chinh thic doi
tén thanh Coéng ty Co6
phan Du lich - Dich vu Hoi
An, hoat déng dudi hinh
thic Céng ty Co phan vao
thang 10/2006.

2006

0

Cong ty dat dugc nhiéu giai Xi nghiép Giat la chi nhanh duy
thudng I8n nhu: gidi thudng
“Gold Circle Awards 2012"

clia Agoda, Hoi An Hotel va

nhat trong Céng ty hoan thanh
k& hoach nam 2014 (doanh thu
8,88 ty dong bang 104,47% so
Hoi An Beach Resort nhan v3i k& hoach dé ra) nhd vao viéc
“Certificate

of Excellence 2012" cua

ching nhan trién khai diéu chuyén nguon
dién nang sang nhiét nang cho
cadc may maoc thiét bi tai xi nghiép
Giat H6i An nham tiét kiém chi phi

dién va dua vao hoat déng 6n dinh

Tripadvisor, Hoi An Beach
Resort dat top 10 Khach san
hang dau Viét Nam.
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2011

Vao thang 7/2011, Céng ty
Co phan Du lich - Dich vu
Hbi An chinh thic niém yét
c6 phiéu tai S3 Giao dich
Chung khoan TP. HCM vdi
ma ching khoan la HOT.

2012

2013

Nang cap Khu Du lich Bién

thanh resort 4 sao qudc té.

2014

Cdng ty C6 phan Du lich - Dich vu Hdi An @



Coéng ty chinh thuc dugc
giao quyén quan ly Khach
san Ven S6ng Ban Thach
tai thanh phé Tam Ky va
tién hanh khai cong xay
dung du an Khu nghi
dudng Tam Thanh tai xa
Thén Ha Thanh, Xa Tam
Thanh, TP. Tam Ky, Tinh
Quang Nam.

2015

2016

Khu nghidudng Tam Thanh
chinh thic divao hoat dong
vao thang 06/2016.

Thuc hién dé an tai cau
trdc Coéng ty, Ho6i doéng
quan tri Céong ty ra quyét
dinh cham dut hoat dong
Chi nhanh Coéng ty C&
phan Du lich - Dich vu Hoi
An - Xinghiép Giat H6i An
vao thang 11/2017.

2017

Qua trinh hinh thanh va phat trién

2018

Thanh lap Cong ty TNHH
MTV LU hanh H6i An dong
thsi cham dut hoat déng
chi nhdanh Trung tam LU
hanh HG6i An vao thang
03/2018.
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Cong ty tién hanh ban
giao Khach san Ho6i An
cho tap doan Melia quan
ly, hoat déng vai thuang
hiéu The Hoi An Historic
managed by Melia.

2019

2023

2020

Hoat dong kinh doanh cua
toan coéng ty bi anh hudng
bdi dai dich COVID-19, céc
chi nhanh déu cat giam
nhan su, thu hep hoat
déng kinh doanh. Khach
san Hoi An tam ngung hoat
déng kinh doanh luu trd,
nha hang tai chi nhanh
Khach san HGi An tU ngay
31/08/2020 dén khi hoan
thanh cai tao, ndng cap cd
s3 vat chat (31/08/2020).

Ngay 22/04/2021, Du &n
Nang cap Khach san Hoi
An trién khai theo tiéu
chuan Tap doan quan ly
Melia v3i tdng muc dau
tu la 167 ty déng dudc
Cong ty bdo cdo tién do
da hoan thanh céng tac
thi cong xay dung 03
phong ngld mau va trién
khai hgp dong tu van,
thiét k&, 1ap du toan.

2021

2022

Tru6c khung hoadng cua

nén kinh té trong va ngoai
nudc, Céng ty tap trung
trién khai dong boé cac giai
phadp nham téi da doanh
thu trong diéu kién hién
co, théng nhat chu trucsng
trong dam phan vaéi Tap
doan Melia va théng nhat
mo& hinh hoat dong Céng
ty.

Hoat déng kinh doanh cua Céng ty tiing buéc dugc khdi phuc, md lai hoat déng 2 van

phong dai dién tai TP. Ha Ndi, Tp. H6 Chi Minh. Nam dau tién dat muc tiéu cé lai sau giai
‘ o ' doan bi anh hudng béi dich bénh Covid 2020-2022.

Codng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @
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& Cac giai thudng tiéu biéu

Nam Cac giai thudng tiéu biéu

1997 - 2002  PBudc B6 Cong An tang cd thi dua xuat sic trong phong trao quan ching bao vé an ninh Té quéc.

T
Khéch San Hoi An dat danh hiéu “10 Khach San hang dau cua Viét Nam” do Hiép Ho6i Du Lich Viét :

L2 SN0 Nam va Tong Cuc Du Lich Viét Nam binh chon.

1997 - 2007 Pugc B6 lao ddng tang bang khen trong phong trao dén on dap nghia. i Lo 2
LIEN DOAN LA DONG TINH QUANG NAM

st e ik e i

1999 Chu tich nudc tang Huan Chugng Lao BDéng Hang Ba. ' @ﬁf'ﬁg

DOANH NGHIEP TIEU BIEU ! B oo ChpmiapRiER A
Vi NGUOI LAO DONG NAM 2023 '
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2005 Chu tich nudc phong tdng danh hiéu Anh Hung Lao Béng Trong Thai Ky Déi Mdi. i i — | Du,i,.,.m;.'iémm

2008 Gidi thudng Nhan Ai Viét Nam

Ch tich nuéc tang Huan Chudng Lao Bong Hang Nhat ____NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM MUON NAM ! \
Tha tudng Chinh phi tdng bang khen nhiéu ndm lién hoan thanh nghia vu déi véi ngan sach nha - - . . L . :
nudc

2010

Nhiéu nam lién dudc Thai Bdo Kinh Té Viét Nam binh chon: Best Hotel Service in Hoi An

Khach san Hoi An dugc Tong cuc Du lich va Hiép hoéi Du lich Viét Nam binh chon va trao giai
thudng “Topten khach san 4 sao hang dau Viét Nam nam 2017"

Ngay 29/10/2017, Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu H6i An vinh du

dudgc trao gidi thudng

2017
Thudng hiéu hang dau Top Brands 2017" do Vién nghién clu kinh t&, Trung tam nghién clu Ngugi

tiéu dung Viét Nam, té chic Global GTA Vuong quéc Anh phdi hgp xét duyét va trao tang, dudi su
gidm sat chat lugng cua té chuc InterConformity - Buc

Gidi thudng “World Luxury Hotel Awards hang muc World Luxury Beach Resort Awards (Khu Du
lich Bién H6i An)”

08/12/2022: Boan Céng ty hoan thanh xuat sdc nhiém vu ndm 2022 do BTV Thanh doan TP. Hoi An

khen thudng.

2022
23/12/2022: Lién doan lao déng tinh Quang Nam tuyén dusng Doanh nghiép tiéu biéu vi ngudi lao
doéng.

Ngay 10/8/2023,: Cong ty CP Du lich - Dich vu H6i An da td chiic I1& dén nhan danh hiéu “Doanh
nghiép tiéu biéu tinh Quang Nam" 1an thd VI ndm 2022.

2023
Ngay 01/11/2023: Lién doan lao déng tinh Quang Nam tuyén dudng Doanh nghiép tiéu biéu vi
Nngugi lao déng.

_@ BAO CAO THUGONG NIEN 2023 | Théng tin chung Céng ty C6 phan Du lich - Dich vu H8i An @



Nganh nghé, dia ban kinh doanh

Nganh nghé kinh doanh

Ma nganh, nghé

Tén nganh, nghé kinh doanh

kinh doanh
501N Van tai hanh khach ven bién va vién dusng
5021 Van tai hanh khach dusdng thuy néi dia
5510 (Chinh) Dich vu luu trd ngan ngay
5610 Nha hang va cac dich vu an uéng phuc vu luu dong
6190 Hoat dong vién théng khac
4610 bai ly, moi gidi, dau gia
4649 Ban budn d6 dung khac cho gia dinh
4932 Van tai hanh khach dusng b6 khac
9311 Hoat dong cla cac cd s3 thé thao
9312 Hoat déng cla céc cau lac bo thé thao
9329 Hoat déng vui chai gidi tri khac chua dugdc phan vao dau
9610 Dich vu tdm hai, massage va cac dich vu tang cudng suc khoeé tusng tu (tri hoat déng thé thao)
9620 Giat 1a, 1am sach cac san pham dét va 16ng thu
6810 Kinh doanh bat déng san, quyén si dung dat thudc chd sd hiu, chd st dung hoac di thué
7912 Diéu hanh tua du lich
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Pia ban kinh doanh

Cdéng ty hoat ddng chl yéu 8 Thanh phé Hdi An, Tinh Quang Nam véi 3 chi nhanh, 2 van phong dai dién tai TP.

H& Chi Minh va Ha Néi.

Coéng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



“MG hinh quan tri,

td chic kinh doanh va bé mdiy quan ly

Cong ty con
M6 hinh quan tri

e - Cong ty TNHH MTV L{ hanh H6i An
Co cau bo may quan ly

Pia chi: S6 10 Tran Hung Pao, TP. H6i An, Tinh Quang Nam, Viét Nam
Can cU theo Khoan 1Diéu 137 Luat doanh nghiép 2020, HOT lua chon mé hinh té chic:

Linh vuc hoat dong:
Pai hoi déng cé déng

Dich vu I hanh noi dia quéc té
Hoi dong quan tri

Van tai hanh khach bang 6 t6, van tai khach theo hgp déng
Ban kiém soat

Van tai hanh khach dusng thuy noi dia bang phucng tién co gidi
Tong Giam déc

Bai ly ban vé may bay

Mua ban hang my nghé

Dai h6i dé‘ng C6 dang . VAn tai hanh khach ven bién

Dich vu internet

Nha hang va cac dich vu an uéng phuc vu luu déng

Ban kiém soat

Von diéu lé: 14.500.000.000 déng
~ o -~ e ] o
Hoil dong quan tri Ty 18 58 hifu: 100%

Cong ty khong cé cong ty lién két

Ban Tong Giam déc

\ J
Cong ty TNHH Phé Phong Phong Phong Phong Van phong dai Van phong dai Chi nhanh Chi nhanh Chi nhanh
MTV L hanh df’;g Tai chinh - Hanh chinh Céng nghé Sales & dién Ha Néi dién TP. Hé Chi Khu du lich Khu du lich Khach san
Hoi An au Ké toan - Nhan su thoéng tin Marketing Minh

Tam Thanh bién Héi An Ho6i An
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“Dinh hudng phat trién

SU ménh Tam nhin

“Déng hanh v8i khach hang bing su tan tam - Phuc vu khach hang bang su chuyén Tiép tuc 1a moét trong nhiing doanh nghiép dich vu du lich dan dau tinh Quang Nam,

Jily

i <

nghiép - N& luc dat tiéu chuan dich vu vust mong ddi clia khach hang - Ludn hudng dén c6 uy tin va vi thé vugn tam qudc té.

gia tri phat trién gan lién du lich xanh - bén ving.”

Chién ludc phat trién trung va dai han

V3&i muc tiéu trd thanh mot trong nhing céng ty du lich
hang dau mién Trung, Cong ty CP Du lich - Dich vu H&i An
dang tich cuc dau tu va phat trién da dang cac san pham
du lich. Trong do, tap trung phat trién cac khu vui chai giai
tri, khu du lich sinh thai, san golf tiéu chuan qudc té va céc
khu nghi dudng cao cap. Bong thdai, Cong ty clng chud
trong dau tu nadng cao chat lugng dich vu, dao tao doéi ngl
nhan luc chuyén nghiép, ddp Ung nhu cau ngay cang cao
Cac muc tiéu chu yéu im du khach,
V3i khat vong trd thanh mot trong nhiing doanh nghiép
tién phong trong linh vuc du lich, Cong ty khéng ngung
nod luc phat trién, ndng cao chat lugng dich vu dé xdng

dang vdi vi thé dan dau tai khu vuc mién Trung.

-@ BAO CAO THUONG NIEN 2023 | Théng tin chung Cdng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



& Pinh huéng phat trién .

Van héa doanh nghiép

Xay dung van hoa doanh nghiép la trach nhiém ctia madi can bo, cong nhan lao ddng toan Céng ty. Néi dén van hoa - Tr&thanh céng ty du lich quy mé I8n, ¢ hiéu qua cao tai dia ban.
doanh nghiép cua Céng ty la néi dén su tan tam, chuan muc va trach nhiém vaéi khach hang; la phong cach lam viéc Clng c6 nang luc quan Iy diéu hanh hiéu qua ctia bd may ban diéu hanh cong ty, chi nhanh.
chuyén nghiép, hién dai, nang déng va sang tao clia ngugi lao dong; la mai trusng lam viéc than thién va doan két,
R _ L 5 . L . . . ; Thuc hién trach nhiém vdi cdng dong, maoi trusng, xa hoi.
tén trong lan nhau. Moi y kién xay dung, déng gop vi su phat trién cua Cong ty déu dudc Ban Lanh dao lang nghe, ghi
nhan va phan haéi. Nhiing khuyét diém ca nhan, nhiing hanh vi khéng phu hdp véi chuan muc déu dude nhéc nhd, -+ Théa mén nhu cau clda khach hang vé chat lugng dich vu.
gop y chan thanh dé moi ngudi tu sua chta va hoan thién minh. Van héa doanh nghiép cua Cong ty cling la van hoéa Tao Méi trudng lam viéc thuan Isi dé nhan vién phat trién, déng 1ong hd trd vi thanh qua chung.
cua ky cudng, né nép, ton trong quy ché lam viéc Cong ty, dong thai, mdi thanh vién phai luén chd déng, né luc hoc

hoi, phan dau khong ngling dé hoan thién ban than. Tai Cong ty, moi thanh vién déu xac dinh va xem nai day la ngoi

nha thd 2, ngi minh gan bé va danh phan I6n thai gian hang ngay dé séng va lam viéc.
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AW Binh hudng phat trién (i

Trach nhiém véi cong dong va dia phudng

Trach nhiém véi khach hang

Long tin cua khach hang mang lai su

thanh céng ddi vai cong ty.

Ludn 13ng nghe va ghi nhan y kién dong

gop cua khach hang dé cai thién dich vu.

Khéng ngung nang cao, cai tién chat
luong, diéu chinh san pham, dich vu du
lich xiing tam hang sao cac khach san,
tao su khac biét thda man nhu cau khach

hang.

Pam bao su an toan doi véi san pham,

dich vu ma céac khach san cung cédp cho

khach hang.

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Théng tin chung

Trach nhiém véi nguoi lao dong

Xay dung moi trudng lam viéc chuyén nghiép, sang tao

Khoi phuc hoan thién hé théng quy trinh dao tao: SO tay
nhan vién, mo ta chic danh, hé thong SOP, OSS lam ca s3

dé dao tao lai nhan vién, danh gia nang luc...

Thudng xuyén boi dudng, nang cao ki nang nghiép vu nhan
vién théng qua céng tadc dao tao/ dao tao lai (Trudc day
khoéng dudc chu trong do dinh hudng téi cau truc, giai doan
dich bénh)

Tao céng an viéc lam va tung budc cai thién thu nhap NLD
théng qua diéu chinh tang ludng, khdi phuc va diéu chinh
tang chinh sach phudc Igi NLD, ban hanh chinh sach lugng
khuyén khich dé tao déng luc phan dau vugt doanh thu

hang thang.

Thuc hién chi tra day du ché dé cho NLD theo quy dinh phap

luat hién hanh, Thoa udc lao dong tap thé.
T6 chic hoat déng van nghé thé thao gan két nhan vién

Chu trong cham séc stc khdée nhan vién

Trach nhiém véi co6 dong

Dam bdo céng khai minh bach théng tin lién quan dén hoat

doéng kinh doanh céong ty

Tréch nhiém véi xa hoi

Tich cuc tham gia chuong trinh hoat déng xa héi hudng vé cong déong, phat trién van héa dia phudng (Tham hoi
gia dinh Me VNAH, ho trg hoc sinh hiéu hoc vugt kho tai cac xa phudng, tham gia chién dich bao vé méi trudng,
chién dich vi cong déng do thanh phé phat déng,...).

Toi da doanh thu toan Cong ty, tudn thd quy dinh phap luat hién hanh, thuc hién day du nghia vu thué dai vai
Nha nudc.

Trach nhiém véi moi truong

Phu xanh tai khach san, resort, dac biét Khach san Hoi An va Khu du lich Bién

Van déng céc chi nhanh, cong ty thanh vién co y thic tiét kiém dién nang tiéu thu, giam thiéu rac thai khéng thé

téi ché, gitl maoi trusng lam viéc cho nhan vién va nai luu trd cho khach trong lanh, thoang dang.

SU dung chai thuy tinh dung nudc trong phong khach thay vi chai nhua.

Ap dung ma QR cho cac tai liéu trong phién hop thay vi st dung gidy nham tiét kiém.

Céng ty C6 phan Du lich - Dich vu Hdi An @
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Rui ro kinh té

Du lich la mét nganh kinh té quan trong, déng gép dang
ké vao nén kinh té cda nhiéu qudc gia. Tai Viét Nam, du
lich dugdc xem la nganh kinh t& muai nhon va déng goép 18n
vao GDP cua dat nudc. Bi kém véi nganh du lich 1a cac
hoat dong dich vu khac khéng kém phan quan trong nhu:
van tai, thusng mai, vién thong,... Tuy nhién, khi cac nganh
dich vu trén dinh tré, bi anh hudng bdi tinh hinh chung
cla nén kinh té va hoat déng chinh tri trén thé gidi sé gay
tdc déng rat I8n. Vi vay, tang trudng kinh té va phat trién

nganh du lich cé méi tusng quan thuan véi nhau.

Nam 2023 ching kién cac cudc xung dot chinh tri, ndi bat
la Nga — Ukraine, Israel — Palestine, cac dién bién trén truc
ti€p gady anh hudng t8i nén kinh t& chung cula toan cau,
day gid nguyén liéu, chudi cung Ung |én cao, gay kho khan
trong viéc van chuyén hang hoda va hanh khach. Cung vai
do 1a viéc that chat chinh sach tién té tU cac khu vuc co
nén kinh t&€ phat trién nhu My, Chau Au, lam gidm suc
mua, nhu cau di lai déi véi ngudi dan. Khi tinh hinh thé gidi
trong nam cé nhiéu bién déng, suy thodi kinh té dang dién
ra & cac thi trudng Ién, dan dén tinh trang that nghiép,
mat viéc lam tang cao tai cdc qudc gia phat trién va dang
phat trién. Diéu do tac dong truc ti€p I1&n toan nganh noi

chung, nganh du lich néi riéng.

Cac rui ro trong qua trinh hoat déng

Trudc nhing khdé khan va thach thudc trén, kinh
té Viét Nam van duy tri da tang trudng clia Chinh
phu, GDP 9 thang nam 2023 tang 4,24% so v3&i cung
ky nam trudc. Lugng khach qudéc té dén Viét Nam
thang 11/2023 dat han 1,2 triéu lust ngudi, tdng 10,9%
so V@i thang trudc va gap 2,1 lan cung ky nam trudc.
Tinh chung 11 thang nam 2023, khach quéc té dén
nudc ta dat hon 11,2 triéu luct ngudi, gap 3,8 lan
cung ky nam trudc va bang 68,9% so véi cung ky
nam 2019 — ndm chua xay ra dich Covid-19.

Nhu vay, du chua két thic nam nay 2023 nhung
nganh Du lich da vuct xa muc tiéu 1an 1 (dén 8 triéu
lugt khach quéc té) va dat trén 85% muc tiéu mdi
(dén 12 dén 13 triéu lugt khach qudc té). Theo cac du
bdo, 2024 dudc ki vong la 1 ndm but pha cda nganh
du lich, phan dau hudéng téi muc tiéu phuc hdi hoan
toan hoat déng du lich trén tat ca cac tiéu chi. Trudc
nhing thach thdc va cg hoi trén, Céong ty can dua
ra nhng chién lugc, chinh sach tadng cudng quang

ba, xtic ti€n du lich nham thu hat lugng khach dang

phuc hoi tu ndi dia va nudc ngoai.

Rui ro nhan su

Dac thu nganh du lich l1a loai hinh can nhiéu nhan
su, do d6 ngudén nhan luc déng vai tré quan trong
trong su phat trién cla nganh. Tuy nhién, sau
khoadng thai gian cat gidm nhan su do dai dich va
tinh trang suy thoai chung hién nay, nganh du lich
dang déi mat vai tinh trang thi€u hut nhan luc vé
s6 lugng 1an chat lugng. Bén canh d6, ngudn nhan
luc du lich hién nay con thiéu vé chuyén moén va
k¥ nang mém. Nhiéu lao déng chua dugc dao tao
bai ban vé chuyén mén, nghiép vu, dan dén viéc
khéng dap Ung dugc yéu cau cla khach du lich.
Khéng chi vay, moét bé phan lao déng khac con
thiéu ky nang mém nhu thai dé phuc vu, giao tiép,
ngoai ng(,... Diéu nay khién cho chat lugng dich vu
du lich bi suy giam, anh hudng truc tiép dén doanh
thu, Igi nhuan clia Cong ty. Dé khac phuc tinh trang
trén, Cong ty can xay dung ké hoach t6 chuc tuyén

dung b6 sung khéi nhan su dé s8m thich nghi vai

tinh hinh thi trudng hién nay.

Rui ro phap luat

Coéng ty C6 Phan Du lich - Dich vu Hoi An hoat déng
dudi hé théng phéap luat Viét Nam, bao gom Luéat
Doanh Nghiép, Luat Ching Khoan, Luat Bau Tu, Luat
Thuang Mai,... thédng qua md hinh hoat dong la cong
ty cd phan dang ky giao dich trén san UPCoM. Tuy
nhién, hién nay, hé théng luat va cac van ban dugi
luat cda Viét Nam van dang trong qua trinh hoan
thién, bat ky su thay déi nao vé cac quy dinh lién
quan va quy dinh dac thu cla nganh déu tac déng
truc ti€p dén hoat déng quan tri va kinh doanh cua
Coéng ty. Do do, Cong ty can phai thudng xuyén theo
ddiva cdp nhat théng tin, nham dua ra cac muc tiéu,

chién lugc kinh doanh phu hdp vé&i phap luat, tranh

anh hudng dén doanh nghiép.

--Céng ty C6 phan Du lich - Dich vu H8




“Céc rui ro trong qua trinh hoat dong (-

Rui ro canh tranh

Nganh du lich Viét Nam c6 nhiéu tiém nang phat trién véi nhiéu danh lam thang canh, di tich lich s, va van hoa da
dang. Tuy nhién, Viét Nam clng phai déi mat véi su canh tranh tu cac diém dén du lich khac trong khu vuc Boéng
Nam A va thé gidi. Béi véi thi trudng trong nudc, H6i An 13 moét trong nhiing khu vuc du lich trong diém, diém dén cla
nhiéu luct khach trong va ngoai nudc dén tham quan. Dac trung bai phong canh thién nhién yén binh cung vai cac
chuong trinh nghé thuat ndi bat nhu “Ky Uc H6i An”, da thu hat nhiéu dich vu luu trd, am thuc dén tu nhiéu Cong ty
khac nhau. Vivay, Cong ty phai déi mat véi nhiéu van dé canh tranh gay gat vé san pham dich vu, gid ban, canh tranh
vé chat lugng dé cé du nang luc thu hat thi trudng khach qudc té. Vé canh tranh trén thi trudng qudc té, sdu thang
dau nam 2023, Hoi An don han 1,88 triéu lugt khach (dat 78% k& hoach nam 2023). Tong lugng khach mua vé tham
quan tai cac diém dén dat gan 1,6 triéu luct. Tong lugng khach Iuu trd udc dat 725 nghin ludt. Trudc nhiing s6 liéu trén,
Cong ty can tan dung uu thé 13 diém dén yéu thich cla du khach ndi dia va quéc t&é, nham thu hut thi trudng khach

du lich quéc té truyén théng va bén viing nhu chau Au, Uc, M¥,... cling nhu cac thi trudng mdi néi khac nhu Han Quéc,

Trung Quoc, Thai Lan, An do, Singapore,...

Rui ro khac

Ngoai nh{ng rui ro da dugc dé cap & trén, Cong ty con cé thé déi mat vai rai ro bat kha khang nhu thién tai, [0 lut hay
hoéa hoan,.. Mdc du cac rui ro trén khéng xay ra thudng xuyén, nhung tac dong rat I8n dén qua trinh hoat déng kinh
doanh cula Céng ty. Bac biét, dac thu clia Cong ty hoat déng trong linh vuc du lich, luén phai chd déng dé phong, dua
ra cac phuong an cap thiét dé phong ngta rui ro tl thién tai, bado 10. Bia ban kinh doanh chinh cla Céng ty nam &
Mién Trung, vi tri dia ly cé khi hau phuic tap, dé xay ra mua 0, sat I3. Vi vay, cdc doanh nghiép nganh du lich néi chung
va Coéng ty ndi riéng can tap huan can bd cdéng — nhan vién trong doanh nghiép cac bién phap phong chéng thién tai,
tranh dé téon that vé ngudi va cla. Thuc hién mua bao hiém thién tai cling la diéu Cong ty can luu y khi hoat dong dé

phong ngla rdi ro va phuc héi sau thiét hai.
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@ Tinh hinh hoat dong trong nam
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/
\/ Tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh
T6 chlic va nhan su
Tinh hinh dau tu thuc hién cac du an
Tinh hinh tai chinh

C3 cau co doéng, thay déi von dau tu cua chu sé hu

Bdo cdo tac déng lién quan dén moi trudng va xa héi cua Céng ty




A Tinh hinh hoat dong trong nam

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong nam Cd cau doanh thu
Pon vi: dong Baon vi: dong
Chi tigu Thuchién2022  K&hoach2023 Thuchien2023 1112023/ TH2023/ Chi tiéu Gia trindm 2022  Gia tri ndm 2023 % 2023/2022
T ' T KH2023 TH2022

Téng doanh thu 41071929295  84.900.112.000 100.422.914.936 118,28% 244.50% Doanh thu dich vu nha hang khach san 33.048.746.441 82.073.725.227 248,34%
Téng chi phi 57.832.629.574  83.850.112.000  95.806.518.503 14,26 165,66% Doanh thu dich vu I& hanh, du lich 6.969.276.208 11.370.994.319 163,16%
Lgi nhuan trudc thué (16.760.700279)  1.050.000.000 4.616.396.433 439,66% - Doanh thu khac 712.259.568 6.840.429.578 960,38%
) Téng céng 40.730.282.217 100.285.149.124 246,22%

Lgi nhuan sau thué (16.727.058.101) 1.265.253.592 4.831.650.025 381,87% -

Nam 2023 danh dau su phuc héi manh mé ctia nganh du lich Viét Nam sau dai dich Covid-19. Theo Téng cuc Théng
ké, Viét Nam da doén 12,6 triéu lugt khach quéc té, gap 3,4 1an so v8i nam 2022 va vugst xa muc tiéu 8 triéu ludt khach
dé ra hoi dau nam. Lugng khach du lich néi dia cng dat 108 triéu lugt, tang 5,8% so v3i nam trudc. Nha vay, hoat
dong kinh doanh clia Cong ty ti€n trién manh mé so va3i 2022, vudt qua muc tiéu co 18i da dé ra trong nam trudc. Cu
thé, tdng doanh thu nam 2023 dat 100.285 triéu déng, gap 2,46 lan doanh thu nam 2022, déng thai Ia muc cao nhat
trong vong 3 nam trg lai day tu sau dich Covid-19. Mac du téng chi phi tdng thém 1,66 lan so véi nam trudc, nguyén
nhan la do Cong ty phai chiu cac khodn chi phi nhu chi phi 1di vay, chi phi nguyén vat liéu, chi phi nhan céng, chi phi
nhan vién quan ly, chi phi dé duy tri hoat déng, chi phi bao dudng cc sd vat chat. Mac du téng chi phi cé tang cao so
v3i nam trudc, nhung Cong ty da quan ly tét ngudn luc cia minh, kiém soat tot chi phi, tt d6 Loi nhuan trudc thué
va sau thué cla Coéng ty dat 4.616 va 4.831 ty dong trong nam 2023. Cong ty d& thanh cong vugt qua muc tiéu cat 16

trong ndm 2023, hita hen mot nam hoéi phuc va phat trién cda cong ty trong nam 2024.

_@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Tinh hinh hoat ddéng trong nam Cdng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



& To chdc va nhan su

Danh sach Héi dong quan tri

STT Thanh vién HDQT Chic vu S6 lugng CP sd hiiu Ty lé s hiiu
1 Phan Van Binh Chu tich HDQT - .
2 Nguyén Thi Hugng Thao Pho chu tich HBQT - -
3 Phan Trung Phi Thanh vién HBQT - =
4 Nguyén Téng Scn Thanh vién HDQT - -
5 Lé Thi Thu Thuy Thanh vién HBQT 4136 0,068%

= - zﬁf‘

| asa "2 s
Nhanh chéng chinh a@® | On dinh nhén sy tir i
trangcosdvit Téi I§p Phong Kinh I cdng ty dén cdc chi

chét, nghiénciru | 903nh, khdiphyc HT ¥ nhanh, timg buéc

N8 lyc ddm phén < |

dituchinhsin [ DEnhang, a8y manh | tuyén dyng bé sung; || U7°M9tPhEn !
ph&m, gié ban phir | quéng b4, tiép thj, tip l didu phéi linh hoat didu kholivbd Hiop
hopthitruomg. [ trune khai théc thi Inhan surtoan congty, o8 audn iy vél
trumgndidiava N thyc hign ddo tao lai Tép doan Mella §. - Thay déi trong Hoi déng quan tri
chudr théc thj
.S_i‘- % STT Ho va tén Chuc vu tai Céng ty B& nhiém Mién nhiém
3 /
' [/ I\ ~ {s “' B> ¥ T 1 VaHién Phé Chu tich HDQT 22/03/2017 21/04/2023
N\ i | ' - o
oy | Sl L il Gt ouin : e 3 e 8 | Tl 2 Nguyén Thi Hugng Thao Pho chu tich HPQT 21/04/2023
PHAN TRUNG PHI = : PHAN VN BINH L : c I

_@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Tinh hinh hoat ddéng trong nam Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



& To chlc va nhan su (-

Ly lich Hoi dong quan tri

Ba Nguyen Thi Hvong Thao

Phé Chu tich Hoi dong quan tri

Ong Phan Vin Binh

Chu tich Héi déng quan tri

Nam sinh
1976

Nam sinh
1981

| Trinh d6 chuyén mén
CU nhan Ké toan, Thac si Quan tri kinh doanh

Chudc vu hién tai
Pho6 Cha tich HPQT

Trinh d6 chuyén moén
Thac sy Chinh sach céng

Chtc vu hién tai
Cha tich HDQT

S6 ¢6 phan nam sé hitu ca nhan
Khéng co

Chuc vu tai céng ty khac/ té chic khac

K& todn trudng Cong ty CP Tap doan Dau tu IPA,;
Thanh vién BKS Tong Cong ty C6 phan Bao hiém
Buu dién.

S6 ¢6 phan nam sé hitu ca nhan
Khéng co

Chuc vu tai céng ty khac/ té chuc khac
Chanh Van phong Tinh Uy Quang Nam

Qua trinh cong tac:
) Qua trinh cong tac:
2004 - 2010: Chuyén vién phong to chuc

can bo, Ban to chue Tinh uy Quang Nam 1998 - 2002: Nhan vién VPBD Sun Ivy

2010 - 2012: Pho Trudng phong Té chiic International Inc

can bo, 2002 - 2009: K& toan trudng CTCP Quac té Sun
Ban To chiic Tinh Uy Quang Nam Ivy

2012 - 2016: Phé Bi thu Tinh doan, Chu - 2010 - 2014: Chuyén vién Ban Tai chinh Tap
tich H6i LHTN Viét Nam tinh Quang doan Vingroup

Nam, Phé Bi thu Thudng truc Tinh doan

QuEng Nem 2014 - 2016: Giam doéc Tai chinh CTCP Tu van

Xay dung Thuy dién
2017 — 2020: Phé Bi thu Huyén Uy Nam

. R R 2016 - 2019: Phu trach Kiém soat ndi bo CTCP
Giang, tinh Quang Nam

Tap doan dau tu IPA
10/2020 — dén nay: Chanh Van phong

X s s 2019 - 2023: Thanh vién Ban Kiém soat CTCP
Tinh Uy Quang Nam

Du lich — Dich vu H6i An
2021 — Nay: Chu tich H6i dong quan tri

Gty €12 B el [Bidh v B e A 2019 — Nay: Ké toan trudng CTCP Tap doan Bau

tu IPA
*Ghi chu: Dai dién Van phong Tinh Uy Quang
Nam nam gid 4.520.380 c6 phan, chiém
56,50% von diéu lé

2023 - Nay: Phé chu tich H6i déong quan tri
Cbéng ty CP Du lich — Dich vu HGi An

2023 - Nay: Thanh vién BKS Téong Coéng ty C6
phan Bao hiém Buu dién

Ong Phan Trung Phi

Thanh vién H6i dong quan tri

Nam sinh
1979

Trinh d6 chuyén moén
Thac si kinh té

Chuc vu hién tai
Thanh vién HPQT

S6 ¢6 phan nam sé hitu ca nhan
Khéng co

Chuc vu tai cdng ty khac/ té chiic
khac: Trudng phong Tai chinh
Pang Van phong Tinh Uy Quang
Nam

Qua trinh cong tac:

11/2003 - 05/2006: Cong tac tai
Ban To chic Huyén Tay Giang

06/2006 -05/2011: K& toan Van
phong Huyén Uy Tay Giang

06/2011 - 08/2011: Phé chanh Van
phong Huyén Uy Tay Giang

09/2011 - 02/2014: Phé phong
Tai chinh — K& hoach Huyén Tay
Giang

03/2004 - 06/2014: Phé phong
Tai chinh — K& hoach Huyén Tay
Giang

07/2014 -15/10/2021: Trudng phong
Tai chinh — K& hoach Huyén Tay
Giang

16/10/2021 - nay: Trudng phong Tai
chinh Bang Van phong Tinh Uy
Quang Nam.

2022 - nay: Thanh vién H6i dong
quan tri Cong ty CP Du lich - Dich
vu H6i An

Ong Nguyén Téng Son

Thanh vién Hdi dong quan tri

Nam sinh
1969

Trinh d6 chuyén mén
CU nhan Kinh té

Chuc vu hién tai
Thanh vién HPQT

S6 ¢6 phan nam sd hitu ca nhan
Khéng co

Chuc vu tai céng ty khac/ té chic
khac: Giam doc Tai chinh Cong ty
C6 phan Nang lugng Bac Ha

Qua trinh cong tac:

1993 - 1998: Ngan hang Cbéng
thuang Viét Nam

1999 - 2007: Nhan vién tai
chinh ké todn Cong ty cho thué
Tai chinh = Ngan hang Cbéng
thuang Viét Nam

2007 - 2008: K& toan trudng
Coéng ty CP Tap doan Bau tu
IPA

2006 -2008: Tong Giam doc
kiém Thanh vién HBQT Céng ty
CP Tap doan Dau tu IPA

2008 dén nay: Gidam doéc Tai
chinh Céong ty Co6 phan Nang
lushg Bac Ha

21/4/2022 dé&n nay: Thanh vién
HBQT Cong ty CP Du lich — Dich
vu HGi An.

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Tinh hinh hoat ddéng trong nam

Ba Lé Thi Thu Thay

| Thanh vién H6i dong quan tri

Nam sinh
1972

Trinh d6 chuyén moén
CU nhan Tiéng Anh

Chdc vu hién tai
Thanh vién HDQT, Phd Tong gidam
déc

S6 ¢6 phan nam sd hifu cd nhan
4136 co phan

Chuc vu tai céng ty khac/ té chic
khac: khong co

Qua trinh coéng tac:

08/1994 dén 08/1997: Nhan vién
& tdn KS Hoi An, Cong ty CP
DL- DV Héi An

09/1997 dén 09/2004: Trudng
bbé phan tién sanh KS Hbi An,
Céng ty CP DL- DV HGi An

10/2004 dén 03/2010: Phé Giam
doc KDL Bién Hoi an, Cong ty
CP DL- DV H6i An

04/2010 dén 12/2012: Giam déc
diéu hanh KDL Bién Hoi an,
Céng ty CP DL- DV HGi An

01/2013 dén 05/2019: Gidm ddc
diéu hanh KS H6i an, Cong ty
CP DL- DV H6i An

06/2019 dén nay: Pai dién chu
dau tu tai KS Hoi an, Cong ty
CP DL - DV HGi An

05/2020 dén nay: Thanh vién
HDPQT kiém Pho Tong Giam
déc Cong ty CP DL- DV Hbi An

Cdéng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



To chlc va nhan su (-

Danh sach Ban kiém soat

STT Thanh vién BKS Chirc vu S6 luwgng CP s6 hiru Ty I s6 hitu
1 Trinh Thi Kim Quy Trudng BKS 500 0,008%
2 Lé Thi Xuan Thanh vién BKS - -

BPoan Thi Nguyét Thanh vién BKS

Ba Trinh Thi Kim Quy

Trudng Ban kiém soat

Ba Lé Thi Xuan

Thanh vién Ban kiém soat

Ba Poan Thi Nguyét

Thanh vién Ban kiém soat

Nam sinh
1989

Nam sinh
1976

Nam sinh
1970

Trinh d6 chuyén mon
| K¥ su Kinh té xay dung va quan ly du an

Trinh d6 chuyén mén
CU nhan Kinh té

Chuc vu hién tai
Thanh vién BKS

Trinh d6 chuyén mon
Thac si kinh té

Chtc vu hién tai
Thanh vién BKS

| Chuc vu hién tai
Thanh vién BKS

S6 c6 phan ndm s3 hitu ca nhan S6 ¢6 phan ndm sé hitu ca nhan S6 ¢6 phan ndm sé hitu ca nhan

500 cé phan Khoéng co Khéng cé
Chic vu tai cong ty khac/ té Chic vu tai cong ty khac/ to Chuc vu tai céng ty khac/ t6 chuc
chic khac: khong cé chic khac: Van phong Tinh Gy khac: Quan ly du an cac du an tai mién
Quang Nam Trung cla Coébng ty C6 phan Tap doan
Qua trinh céng tac: bau tu IPA

Qua trinh céng tac:

02/1993 - 08/2001: K& toan — Phé

Thay doi trong Ban kiém soat

ké todn Trudng Coéng ty Giao
théng céng chinh va dé thi
Tam Ky.

09/2001 - 10/2009: Chuyén vién
phong Tai chinh Bang - Van
phong tinh Gy Quang Nam.
11/2009 — 09/2014: Phé Trudng
phong Tai chinh Bang - Van
phong tinh Gy Quang Nam

10/2009 - nay : Phé Chanh van
phong tinh Gy Quang Nam.

STT Ho va tén Chuc vu tai Céng ty B& nhiém Mién nhiém
1 Nguyén Thi Husng Thao Thanh vién BKS 20/04/2019 21/04/2023
2 Poan Thi Nguyét Thanh vién BKS 21/04/2023 -

TU ndm 1997 dén nay: Cong
tac tai Van phong Tinh Uy
Quang Nam.

2020 — Nay: Thanh vién Ban

Kiém sodt CTCP Du lich - Dich
vu Hoi An.

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Tinh hinh hoat déng trong nam

Qua trinh coéng tac:

TU 09/2012 — 04/2021: Céng ty
C6 phan Hon Ngoc A Chau

TU 05/2021 — nay: Quan ly du an
cac du an tai mién Trung Ua
Coéng ty Co phan Tap doan Dau
tu IPA

2023 - nay: Thanh vién Ban
Kiém soat CTCP Du lich — Dich
vu HGi An.

Codng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



& To chic va nhan su

Danh sach Ban diéu hanh

STT Thanh vién BKS Chuc vu Sé lugng CP sé hitu Ty Ié sd hiiu
1 Nguyén Thi Ngoc Lan Tong Giam déc - -
2 Nguyén Van Cu Pho Téng Giam déc - -
3 Lé Thi Thu Thuy Phé Tong Giam doéc 4136 0,068% _F.;
4 Nguyén Thi Thu Quanh Ké toan trudng 401 0,007%

Ong Nguyén Vian Cu

Phé Téng Giam déc

Ba NGUYEN THI THU QUANH

Ké toan trudng

Nam sinh
1980

Nam sinh
1969

Trinh d6 chuyén moén
CU nhan kinh té

Chuc vu hién tai
Phé Tong gidm déc

Trinh do chuyén mon

CU nhan Kinh té - Chuyén nganh K& toan
Chuc vu hién tai

K& todn trudng

ﬂ

Ba Nguyén Thi Ngoc Lan

Tong Giam déc

S6 c6 phan nam sé hitu ca nhan S6 c6 phan nam sé hitu ca nhan

Khéng cé 401 c6 phiéu
Nam sinh Chuc vu tai céng ty khac/ té chic khac Chuc vu tai céng ty khac/ té chic khac
1969 khéng co khéng co
Trinh d6 chuyén mon
CU nhan Tai chinh - Chuyén nganh Tai chinh - Tin dung P . .
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Qué tr‘lnh cang téc: Qua trlnh cong tac:
Chuc vu hién tai
Téng giam doc 1993 - Nay: Céng tac tai CTCP Du lich — - 2003 - 2015: K& todn vién tai CTCP Du lich
S e . - ) ) — Dich vu Hoi An
S6 ¢ phan ndm sd hitu ca nhan Dich vu Hoi An ‘ C
Khonges 2013 - Nay: Pho Téng Giam déc CTCP Du o 2O - PR elvent) T el ke Lol
lich - Dich vu H&i An CTCP Du lich — Dich vu H6i An

Chuic vu tai cdng ty khac/ té chiic khac ) )
khéng cé 01/7/2022 - nay: K& toan trudng CTCP Du

lich — Dich vu Hoi An

Qua trinh cong tac:

1989 - 2000: Cong tac tai Chi cuc thué thanh phé Hoi An

2000 - 2005: Cbéng tac tai CTCP Du lich — Dich vu Hoi An

2005 - 7/2022: K& todn trudng — Trudng phong Tai chinh CTCP Du lich — Dich vu H6i An
2013 - 7/2022: Phé Téng Giam déc CTCP Du lich — Dich vu Hoi An

01/7/2022 dén nay: Tong Giam déc CTCP Du lich — Dich vu H6i An

_@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Tinh hinh hoat déng trong nam Coéng ty C6 phan Du lich - Dich vu H8i An @



AW To chiic va nhan sy (i e

Tinh hinh can bdé nhan vién

Nam 2023
Chi tiéu
Sé6 lugng ( ngudi ) Ty trong
Theo trinh do lao dong 194 100,00%
Pai hoc va trén dai hoc 60 30,93%
Cao dang 7 3,61%
Trung céap 19 9,79%
Sa cap va Céng nhan ky thuat 83 42,78%
Lao déng k¥ thuat 25 12,89%
Theo tinh chat hgp dong lao dong 194 100,00%
Hop déng ngdn han dudi 1 nam 3 1,55%
Hgp déng co thai han tt1dén 3 nam 94 48,45%
Hdp déong khdong xac dinh thai han 97 50,00%
Theo gidi tinh 194 100,00%
Nam 76 39,18%
N n8 60,82%
Thu nhap binh quan

Chi tiéu 2021 2022

Thu nhap binh quan déng/ngusi/ Thang 6.032.000 6.300.000 7.200.000
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& To chic va nhan su

Tinh hinh can bé nhan vién (tiép theo)

Luong thudng, phic lgi va dai ngo

Coéng ty ap dung co ché luong thudng minh
bach, cong bang, dua trén muc dé céng hién
va nang luc canh tranh cla moi nhan vién.
Ngoai lusng cing, nhan vién con dugc hudng
cac ché do6 dai ngd, phuc Igi khac nhu thudng
theo hiéu qua cong viéc, thudng theo tham
nién, thudng 1&, tét,.. Ngoai ra, cong ty cling
quan tdm chdm lo sic khoe cho ngudi lao
ddéng théng qua cac hoat dong khdm stic khoe
dinh ky va thuc hién day dud cac ché dé bao
hiém theo quy dinh cla phap luat. B&n canh
do, dé phat trién maoi trudng lam viéc tién tién,
chuyén nghiép, Cong ty da va dang xay dung
nhiéu chinh sach dac biét danh cho cac nhan
vién xuat sac trong linh vuc phu trach. Biéu do
khéng chi gidp céng ty xay dung mot tap thé
I8N Manh ma con tao su gan két bén chat gida
nhan vién va Coéng ty, déng thai thu hut dugc

ngudon nhan luc chat lugng dén vai Céng ty.

Maoi truong lam viéc

Lam viéc tai Cong ty CP Du lich — Dich vu H6i An, nhan vién sé& dudc trai nghiém mai trudng lam viéc hién dai, nang déng
va chuyén nghiép. Cong ty ap dung thai gian lam viéc linh hoat, t&i da 8 ti€éng/ngay, gidp nhan vién cé thdi gian can bang
gilia cong viéc va cudc séng. Cong ty cling chu trong phat trién ngudn nhan luc, tao diéu kién cho nhan vién phat huy
toi da kha nang sang tao va kién thuc clda ban than. Bén canh doé, cong ty con té chiic cac hoat déng tap thé gidp nhan

Vién giai toa cang thang, tdng cudng su gan két va doan két néi bo.

Pao tao

Pac thu la cdng ty thudc nganh
du lich, Cong ty nhan thdc dugc
rang ngudn nhan luc déong mot
vai tro quan trong trong viéc phat
trién kinh doanh. Bé dam bao
viéc cung cap dich vu dén khach
du lich tét nhat, Céng ty ludn chu
doéng ma cac I8p dao tao ki nang
chuyén mén, ky nang mém can
thiét cho toan thé can bd cong,
nhan vién. Bén canh do, trong
thai ky hdéi nhap quéc té phat
trién nhu hién nay, déng thai sau
dai dich, lugng khach du lich dén
Viét Nam ndi chung va HGi An néi
rieng tang manh, thi ngoai ngd
cling la moét van dé Céng ty ludén
luu tam. Vivay, bén canh cac khoéa
hoc vé quan tri khach san, Cong ty
da khai giang I6p Tieéng Anh danh
cho can bd coéng nhan vién tai
Coéng ty, nham thich dng véi moi

trudéng kinh doanh hién nay.

LASSES
Lo COMPANY
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& Tinh hinh thuc hién cac du an

Cac khoan dau tu Ién Pau tu vao Cong ty con, Cong ty lién két
Khéng cé Cong ty TNHH MTV Lir hanh Hoi An
Dan vi: dong
Chi tiéu N3m 2022 N3m 2023 % 2023/2022

Doanh thu 7.232.639.329 1.778.432.644 162,85%
Chi phi 7.549.347.973 10.762.428.606 142,56%
Li nhuan khac 174.237.713 491203 0,28%
Lgi nhuan trudc thué (142.470.931) 1.016.495.241 -
Lgi nhuan sau thué (142.470.931) 1.016.495.241 -
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wﬁnh hinh tai chinh

Tinh hinh tai chinh

Cac chi tiéu tai chinh

Pan vi: dong
Chi tiéu Nam 2022 Nam 2023 % 2023/2022
Téng gia tri tai san 65.646.711.655 66.720.665.896 101,64%
Doanh thu thuan 40.730.282.217 100.285.149.124 246,22%
Lgi nhuan tu hoat déng kinh doanh (16.941.787.189) 4.976.991.195 -
Lgi nhuan khac 181.086.910 (360.594.762) -
Lgi nhuan trudc thué (16.760.700.279) 4.616.396.433 -
Lgi nhuan sau thué (16.727.058.101) 4.831.650.025 -

Ty I& Igi nhuan tra co tdc

—@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Tinh hinh hoat déng trong ndm

Chi tiéu Pon vi Nam 2022 Nam 2023
Chi tiéu vé kha nang thanh toan
Hé s6 thanh toan ngan han Lan 0,28 0,47
Hé s6 thanh toan nhanh Lan 0,22 0,42
Chi tiéu vé cd cau von
Hé s6 ng/Téng tai san % 38,71% 32,46%
Hé s6 na/Vén chu sd hitu % 63,16% 48,05%
Chi tiéu vé nang luc hoat déng
Vong quay hang téon kho vong 32,84 60,51
Vong quay téng tai san Vong 0,58 1,52
Chi tiéu vé kha nang sinh I8i
Lai nhuan sau thué/Doanh thu thuan % - 4.82%
Lai nhuan sau thué&/Vén chud sd hiiu % - 10,72%
Lgi nhuan sau thu&/Téng tai san % - 7,24%
Lgi nhuan t& HBKD/Doanh thu thuan % - 4,96%
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“Tinh hinh téi chinh (tiép theo)

Tinh hinh tai chinh chu yéu (tiép theo)

Chi tiéu vé kha nang thanh toan Chi tiéu vé nang luc hoat dong

Trong n&m 2023, chi tiéu vé kha nang thanh Vong quay hang tén kho clia Céng ty da tang Ién muc

0,47
todn ngan han va thanh todn nhanh déu cai 0,50 ' 63,16% 60,48 vong & nam 2023 tU muc 32,84 vong 6 nam 2022.
thién déng ké so véi ndm 2022. Bén canh 045 70,00% . Khi hoat déng du lich phuc héi, khi cac hoat déng kinh
viéc tai san ngan han cla Céng ty tang 0,40 028 60,00% 48,05‘?/0 doanh dién ra sb6i déng haon thi gia vén hang ban cua
dang ké, tif 6,789 ty déng vao ndm 2022 Ién Z’;s 022 50,00% - Coéng ty dat muc tang trudng manh trong nam 2023, tu
9972 ty déng trong nam 2023, va chi yéu 025 40,00% s muc 45,7 ty vao ndm 2022 Ién muc 72,6 ty vao nam 2023.
tdng 3 khodn muc cé thanh khodn cao 13 0,20 | 30,00% Céc khoan hang ton kho chu yéu la cong cu, dung cu,
khoan phai thu ngsn han cua khach hang. o1 2000% ¥ hang hod. Vong quay téng tai san, nam 2023 chi s6 nay
Viéc ting khoan phai thu khach hang thé 2’;2 B cd muc gidm nhe tu 0,58 vong giam con 0,52 vong, khi

hién mot mat tich cuc trong hoat dong kinh 0,00 tong tai san cua Cong ty tang 1,64%.

0,00%
2022 2023 '
doanh Nndm nay cla Céng ty khi Doanh thu 2022 2023

} . ) Su tdng cao trong vong quay hang ton kho khéng chi la
B Hé s6 thanh toan ngan han Hé s6 thanh todan nhanh B Hé s6 No/Téng tai san Heé s6 no/V6n chl s hitu

thuan nam 2023 cua Cong ty da tang manh mat chi sé quan trong vé hiéu suat quan ly hang tén kho

so v3i cung ky. Tuy nhién Cong ty van sé siét chat cac chinh sach thu hdi cdng ng trong nam tgi. Bén canh dé, nd ngan clia cong ty, ma con thé hién rang hoat @dng kinh doanh ctia Cong ty dang phan dng tich cuc, nhanh chong véi va

han cla Coéng ty dién bién theo chiéu hudng tich cuc khi Cong ty thu xép ngudn vén dé giam ng vay ngan han, giup linh hoat véi nhu cau thi trudng dang trong qua trinh phuc hdi va ting trudng

giam bdt ganh nang chi phi tai chinh cho Coéng ty.

Trong Ndm 2023, cong ty khéng chinang cao dugc kha ndng thanh todn ngan han ma con caithién dang ké kha nang

thanh todn nhanh, tao 1ap Mot nén tang tai chinh viing chac hon so vai cung ky nam trudc.

Chi tidu ve co cau von Chi tiéu vé kha nang sinh loi
Trong nam 2023, Cong ty da cd su cai thién

dang ké trong ¢ cdu vén khi so sanh véi 6316% Trong nam 2023, céng ty da thanh céng trong viéc dat

nSm 2022, véi ca hai chi tiéu chinh vé ty 1é 70,00% i dugc muc tiéu quan trong la cham dut tinh trang 16 va
NG déu gidm manh. Cu thé, tj I& ng trén téng 60,00% 48,05% quay trd lai véi viéc tao ra Igi nhuan, sau moét khoang
tai s3n nam 2023 gidm 6,26%, va 1y 1& ng trén 50,00% thai gian dai gdp khd khan do anh hudng cua dai dich.
v8n chi s3 hifu nam 2023 giam 1511% so Vi £0.00% 2 . K&t qua nay da dan dén su én dinh clia cac chi sé quan
cung ky n&m trudc. - trong vé kha nang sinh I8i cho doanh nghiép, phan anh

' mot budc tién tich cuc trong hoat déng kinh doanh. Su
Su gidm nay cht yéu la do khoan nd phai tra 20,00% phuc héi manh mé clia nganh du lich Viét Nam, cung
cua cong ty giam khoang 4 ty déng so vdi 10,00% v3i nhiing chién ludc va phudng an kinh doanh hiéu
nam trudc. Dong thai, vén chu sd hiu cua '

0.00% qua ma cong ty da trién khai, da giup cho hoat déng

cong ty da tang thém 5ty dong so vai dau ky, 2022 2023 kinh doanh tréd nén 6n dinh va tu dé, gép phan quan

Nhd vao Igi nhuan sau thué dat 4,6 ty dong, ® He s6 ng/Tong tai san He s6 ng/Von chu s6 hau trong vao viéc gia tang I6i nhuan cho cong ty. Biéu nay

vugt qua ky vong va hoan thanh muc tieu cat khéng chi tao dung niém tin cho cadc nha dau tu ma

16 cia nam 2022. R . O )
con Mmda ra cd hdi phat trién bén ving trong tuang lai.
Cacty |& nd trén tdng tai san va né/vén chu sd htu gidm trong nam 2023 thé hién cach tich cuc vé kha nang tai chinh

clia Céng ty, md ra co hdi cho su phat trién bén ving trong tuong lai.
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“Cd cau co dong,

thay doi von dau tu cua chu sé hifu

Thong tin vé c6 phiéu

Ma cé phiéu: HOT
Loai cé phan: C6 phan phé théng
Tong sé ¢ phi€u da phat hanh: 8.000.000

7.999.937

Tong 6 lugng c6 phiéu dang lvu hanh | '

Tong s6 ¢6 phi€u dang luu hanh: 7.999.937

S6 lugng cé phiéu quy: 63

Sé lugng cé phi€u bi han ché& chuyén nhudng: 0

Ménh gia ¢ phan: 10.000 VND/ cé phiéu

Tinh hinh thay déi vén dau tu cta chu sé hitu

Trong nam 2023, Cong ty khéng phat sinh cac hoat ddng
tadng von chu sé hitu. Vén chi s3 hiiu clia Céng ty van gil

nguyén 3 muc 80.000.000.000 dong.

Trong nam 2023 vUa qua, Cong ty khéng phat sinh cac hoat
dong Giao dich ¢cd phiéu quy va Cac ching khoan co lién

qguan khac.

BAkH01 DONG 00 DONG THUONG EN
NAM 2023 :

/N

[

Co ciu co dong

Theo danh sach c6 déng tai ngay 15/03/2024

STT Loaicé déng S6 ¢d phan Gia tri (déng) Ty 1é sé hitu
| C6 déng nha nuéc 4.520.238 45.202.380.000 56,50%
1 Cd déng I8n (TU 5% trd 1én) 1.600.475 16.004.750.000 20,01%
1 Trong nudc 1.600.475 16.004.750.000 20,01%
2 Nudc ngoai - - -
]l Cb déng khac 1.879.224 18.792.400.000 23,49%
1 Trong nudc 1.879.224 18.792.400.000 23,49%
2 Nudc ngoai - - -
IV  C8 phiéu quy 63 630.000 0%

Téng cong (I+11+111+1V) 8.000.000 80.000.000.000 100,00%

Co cau co dong
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Co cau c6 doéng
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Co dong nha nudc
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Danh sach cé doéng Ién

e
—mmmmm CO dong I6n (TUr 5% trg Ién)
I

Co dong khac

Theo danh sach cé déng tai ngay 15/03/2024

STT Tén Sé lugng cé phiéu Ty 1é sé hitu
1 Van phong Tinh Uy Quang Nam 4.520.238 56,50%
2 Tap doan L.P.A 1.600.475 20,01%

-@ BAO CAO THUONG NIEN 2023 | Tinh hinh hoat déng trong nam

Cdng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



& Bao cao tac dong
lién quan dén méi trueng va xa hoi

Tac dong lén méi truéng

Phat trién hoat dong du lich da tac dong Ién moi trudng ca vé mat tich cuc va tiéu cuc. Nham tadn dung nguén khach
du lich 18n, nhiéu doanh nghiép bat chap xay dung céc khu du lich, khach san, trai véi diéu kién tu nhién cta khu
vuc, khién cho hé sinh thai bi anh hudng.Vai nhiéu nam kinh nghiém hoat déng trong nganh du lich, Céng ty CP Du
lich — Dich vu H6i An luén nhan thic dudc nhiing tac déng cla khach du lich va doanh nghiép dén mai trudng xung
quanh. Theo dé, Cong ty ludn tuyén truyén y thidc Bao vé madi trudng xung quanh, y thic bao tén thién nhién, dau tu

hé théng xU ly nudc thai va dam bao van hanh lién tuc nham giam thiéu téi da tadc déng Ién moi trusng.

Quan ly ngudén nguyén vat liéu

Xu hudng st dung cac nguyén vat liéu xanh, than thién véi
thién nhién dang dan pho bién trén toan cau. Nhan thay,
day 1a moét xu hudng mang y nghia séng hoa hdgp, phat
trién bén ving véi maoi trudng, Cong ty da cé nhiing hoat

dong phu hgp dé ing hé xu hudng nay.

Cu thé, Céng ty da chu déng thu gom réc, phan loai rac
nham tai ché hoac dem di xU Ii dung véi quy dinh cla
Phap luat. Céng ty cling st dung céac loai bao, boc dugc
lam bang nhing nguyén vat liéu dé dang phan huy dé
han ché& anh hudng dén maoi trudng xung quanh. Ngoai
ra Cong ty da trién khai, 4p dung céong nghé théng tin va

quy trinh lam viéc online dé giam su dung tai nguyén giay.

Tiéu thu nang ludgng

Tiéu thu nang lugng trong nganh du lich bao gom
tiéu thu ndng lugng clia cac ca sd luu trd, nha hang,
khu vui choi giadi tri, phugng tién van chuyén,..
chiém ty trong I8n trong téng tiéu thu nang lugng
clia moét québc gia. Vé tiéu thu nang lugng dién,
Coéng ty da st dung nhing béong dén it tiéu thu
dién nhung lai mang céng suat phu hgp cho hoat
dong chiéu sang vao ban dém cua Céng ty. Viéc su
dung céc loai béng den tiét kiém nang lugng cé thé
gilp gidam thiéu tiéu thu dién ndng ma van dam
bao hiéu qua chiéu sang. Ngoai ra, Cong ty da thiét
ké céong trinh tan dung ngudn anh sang tu.nhién.

Viéc tan dung anh sang tu nhién cé thé giup giam

thiéu tiéu thu dién nang chiéu sang, dong thai gidp du
khach hoa minh véi thién nhién. Vé phat thai carbon,
Céng ty da si dung ngudn dién tU cac tam Pin nang
lusng Mat tradi dé phuc vu cho qua trinh van chuyén bang
cac loai xe dién. Viéc st dung xe dién cé thé giup giam
thiéu phat thai carbon ra maéi trudng. Nguodn dién du ra
tU cac tdm Pin ndng lugng mat trai dudc dua vao st dung
trong hoat déng kinh doanh cuia Céng ty. Ngoai ra, Cong
ty cling Ung dung céng nghé théng tin vao van chuyén
hang hda va du khach nham téi uu hda quang dudng di.
Viéc t6i uu hdéa quang dusng di cé thé giup giam thiéu

phat thai carbon trong nhiing chuyén di xa.
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& Bao cao tac dong
lién quan dén maoi truoeng va xa hoi

Panh gia lién quan dén van dé ngudi lao déng Panh gia lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép déi véi cong dong dia phudng
Céng ty C6 phan Du lich — Dich vu H6i An 18 mét doanh nghiép du lich hang dau, véi nhiéu ndm kinh nghiém hoat Nhin nhan vé tam voc cta Doanh nghiép khéng nhiing qua chi sé tang trudng kinh doanh ma con vé trach nhiém

dong trong linh vuc du lich. Céong ty ludén chu trong xay dung cac chinh sach thu hit nhan tai, nham tao moi truéng cla doanh nghiép déi véi x& hdi va cong ddng. Bén canh viéc tao ra cong viéc on dinh cho nhiéu lao déng & dia

lam viéc tét nhat cho ngudi lao ddng. Cong ty ludn cd chinh sach luang, thudng hau hinh va dai ngd cao, nham thu phudng, Céng ty cling tich cuc trong hoat déng thién nguyén, cac cong tac xa hdé Cong ty luén quan tam dén céng
hut va giti chan nhan tai. Bén canh dé, Cong ty con quan tdm dén viéc phat trién ky nang va ho trg hoc tdp cho nhan tac x& hoi, nhan dao va tu thién. Xem day la trach nhiém, nghia clt d6i v8i cong déng. TU Quy phuc Igi va su van déng
vién. Thudng xuyén té chiic cac chuang trinh dao tao, bdi dudng nham gidp nhan vién nang cao nang luc chuyén doéng goép cua cdng nhan lao dong, Cong ty da xay dung va trao tdng 18 nha tinh nghta, 10 nha dai doan két, tham gia
mon va nghiép vu. tich cuc vao cac quy dén on dap nghia, quy vi ngudi nghéo, quy bao trg tré em. Qua do, Céng ty cé thé thé hién trach

nhiém déi véi cong déng dia phusng va mang lai hinh anh dep trong mat du khach.
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Khéng chi trong linh vuc hoat déng clia doanh nghiép, can bé céng nhan vién con dudc quan tdm, cham soéc vé vat

chat 1an tinh than. Cac dip |1&, Tét, Cong ty sé to chlc qua hodc cac chuyén du lich nghi dudng. Bé dam bao suc khoe

Ngudi lao dong du diéu kién dap Ung nhu cau cong viéc, dinh ky Cong ty sé to chic cac budi kham sdc khoe. Thong

qua nhing hoat déng va nhiing quyén Igi trén danh cho ngudi lao déng, cé thé thay Cong ty rat chu trong trong viéc
xay dung cac chinh sach danh cho ngudgi lao déng.
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Bao cao va danh gia cua ban Tong Giam doc

(@)

Danh giad két qua hoat déng san xuat kinh doanh
Tinh hinh tai chinh

Nh{ng cai tién vé ca cau to chuc, chinh sach, quan ly
K& hoach phat trién trong tuong lai

Giai trinh clila Ban Giam déc déi véi y kién kiém toan

Bao cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé moi truéng va xa
hoi cia Cong ty
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& Danh gia két qua

hoat dong san xuat kinh doanh

Thuan Igi

S3 hliu thuong hiéu viing manh, céng ty dé dang thu
huat khach hang md&i ma khéng can dau tu qua nhiéu
vao hoat doéng truyén théng. Day la yéu té then chot
giup céng ty tao dung Igi thé canh tranh trong nganh.
Hé théng khach san dudc xay dung va quan ly theo tiéu
chuan 4 sao, véi ca s3 vat chat hién dai va tién nghi,
mang dén cho khach hang trai nghiém dich vu hoan
hao. Vi tri dac dia, khéng gian rong rai, thoang mat
cung canh quan gan guithién nhién cting la diém céng
I8N, gop phan thu hut du khach. Nam 2023 danh dau
su khai sdc manh mé cua nganh du lich Viét Nam néi
chung va Hoéi An néi riéng. Quy 1V/2023 dudc du dodn 13
muUa cao diém du lich qudc t&€, nhd vao céc chinh sach
kich cau du lich ctia Chinh phu va dia phucong. Nha
vay, lugng khach du lich dén Viét Nam du kién sé tang
cao so V&i cung ky nam 2022, tao diéu kién cho céng

ty chung téi phuc hoi va phat trién manh mé hon nla.
Khé khan

Nam 2023 ghi nhan nhiéu khé khan kinh té han so vdi
nam 2022, dan dén su sut gidm lucgng khach du lich &
nhiéu thai diém. Xu hudng du lich tiét kiém clng gia
tang, véi uu tién cho cac chuyén di ngan ngay va gan

nha.

Bén canh do, cudéc xung dét Nga-Ukraine va nhiing cang
thang dia chinh tri khac tac déng truc tiép dén nguodn
khach du lich quéc té dén Viét Nam. Hoat déng kinh
doanh clia cdng ty cling chiu nhiéu tac déng tiéu cuc bai
céc yéu té khach quan nhu: Dién bién mua I6n kéo dai
va tinh hinh bao lut tai khu vuc mién Trung, dac biét anh
hudng dén chi nhanh Khu du lich bién Hoi An va Khu du
lich bién Tam Thanh.

Mac du gap nhiéu khoé khan, cong ty van no luc duy tri
hoat déng kinh doanh va tim kiém giai phap thich Ung
V@i tinh hinh mai.

-@ BAO CAO THUGONG NIEN 2023 | Bdo cao va danh gia ciia ban Téng Giam déc

Cac bién phap khac phuc

V3i muc tiéu cat 16 va sém cai thién tinh hinh tai chinh, xuyén suét nam 2023, cong ty da trién khai nhiéu giai phap
dong bd nham khai thac doanh thu hiéu qua. Cac hoat déng dich vu mang lai I6i nhuan cao dugc tap trung phat
trién. Song song do, cong ty cling tang cudng cdng tac tiét kiém chi phi, téi uu hdéa hiéu qua st dung ngudn von. Bén

canh dé, Céong ty cling xac dinh cac muc tiéu chi chét nhu sau:

Tap trung vao thi trudéng ndi dia:

»  Xac dinh thi trudng noi dia la thi trudng chud dao, hudng dén du lich xanh, du lich bién, du lich bén ving va

du lich ngan ngay.

» Dadang hda san pham du lich dé dap Ung nhu cau da dang clia du khach.

»  Chuan bi san sang diéu kién cho mua du lich ndi dia trong cac dcot nghi 1§, nhiing thang mua hé va dich vu
Hoi nghi/Hi thao.

Khai thac thi trudng qudc té: Cong ty trién khai déng b6, hiéu qua cac giadi phap thi trudng, tdn dung téi da ca

hoi khoi phuc va tang trudng kha tot cla thi trudng khach qudéc té dén Viét Nam ké tU giai doan cudi nam 2023,

Nhiing tién bd da dat dudc

Trong nam 2023, trudc nhing dau
hiéu tich cuc tu nganh Du lich, Cong
ty da bat dau tuyén dung thém
nguoén nhan luc dé dap Ung sé lusng
khach du lich dang tang |én. Bén

canh viéc day nhanh tién ddé phuc
hoi, cong ty cling dac biét quan tam
dén viéc nang cao chat lugng nguén
nhan luc. Pay |a yéu té then chét dé
dam bao mang lai trai nghiém toét
nhat cho du khach va tao dung Igi thé
canh tranh trong nganh. Béi véi tinh
hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh
doanh quy 1V/2023 cla Céng ty dat
dugc cao hon ky vong, vuct muc ké
hoach kinh doanh dudgc giao. Doanh
thu quy V/2023 tang gap 2,04 lan so
v3i cung ky, I6i nhuan sau thué dat
1,06 ty dong. Nhu vay nam 2023, Cong
ty da dat dudgc muc tiéu co 13i da déra

trong nam 2022.
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Nhifng cai tién
vé co ciu to chic, chinh sich, quan ly

“ Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh tai san

Trong ndm qua, Cong ty ti€p tuc duy tri cg cau té chiic nhu nhiing nam trudc do su hiéu qua trong hoat déng. Cac

Ban vi: dong
chinh sach quan ly cling dudc gili viing, hoan thién va tiép tuc ho trg tich cuc cho céng tac diéu hanh clia Ban Giam
Chi tiéu N&m 2022 Ty trong 2022 N&m 2023 Ty trong 2023 %2023/ 2022 doc. Cac cai tién, k& hoach tU nam trudc da ti€p tuc phat huy hiéu qua va gilp cho Céng ty hoat déng theo dung
phudng an dé ra. Hoan thanh xuat sdc nhiém vu dudc giao, doanh thu va Igi nhuan vugt muc dé ra trong ké hoach.
Tai san ngan han 6.789.578.727 10,34% 9.972.518.797 14,95% 146,88%
Tai san dai han 58.857.132.928 89,66% 56.748.147.099 85,05% 96,42%
] . ene - k) e~ ~
Tong Tai san 65.646.711.655 100,00%  66.720.665.896 100,00% 101,64% Giail trinh cua Ban Giam doc

e 7® @ ~T o~ -
doi véi y kien kiem toan
Tinh dén ngay 31/12/2023, tdng gia tri tai san cla Céng ty khéng cé su thay ddi I6n, ghi nhan mot muc tang nhe . » . N e ~ . . NPT S . .
Ban Téng gidm déc hoan toan ddng y v8i nhing két qua clng nhu cac nhan xét cua Kiém toan vién. Ban Tong Giam
khoang 1,64% so vai ndm 2022. Trong s do, gid tri cUa tai san ngan han da tdng thém 3,1 ty déng so véi cung ky nam B ~ o R
doc khong cé y kién giai trinh thém.
trudc, chiém 14,95% ca cau tdng tai san, véi su tang trudng chu yéu dén tu khoan dau tu tai chinh ngan han va phai

thu ngdn han cla khach hang.

Vé phan tai san dai han, tinh dén cudi nam 2023, tai san dai han chiém ty trong 85,05% trong co cau téng tai san cla
Coéng ty, nhung lai ghi nhan moét su giam nhe 2,1 ty déng so véi nam trudc, phan I8n do chi phi khdu hao tai san cé
dinh h{u hinh.

Tinh hinh ng phai tra

Don vi: dong
Chi tiéu Nam 2022 Ty trong 2022 Nam 2023 Tflz::;?:g %2023/2022
NG ngan han 24.660.076.250 97,04% 21130.179.514 97,58% 85,69%
Ng dai han 752.522.479 2,96% 524.723.43]1 2,42% 69,73%
Téng NG phai tra 25.412.598.729 100,00% 21.654.902.945 100,00% 85,21%

T6Ng NG phai tra ctia Cong ty trong ndm 2023 gidm 14,79% so véi 2022, dat muc hon 21,6 ty déng. Ty trong NG ngan han
van chiém ty trong cao trong cd cdu ng phai tra cta Cong ty. NG ngan han cudi ndm 2023 cling c6 xu hudng giam nhe

do Céng ty han ché& khodn vay tai chinh. Ngoai ra, Thué va cac khoan phai ndp nha nudc cling gidm 3,8 ty.

_@ BAO CAO THUONG NIEN 2023 | Bo cédo va danh gia ciia ban Téng Giam déc Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



Ké hoach phat trién trong tuong lai

Trong diéu kién thi trudng hién nay, tinh hinh tai chinh ctia Céng ty dang trén da hoi phuc cung véi su dong
hanh va ho trg clia tap thé ngudi lao déng, Cong ty da va dang cé gang hét siic minh dan t budc hoat déng kinh

doanh va xady dung thuong hiéu trén thi trudng du lich véi muc tiéu phuc héi manh mé hon nlta trong nam 2024.

Pon vi: dong Ban vi: dong
STT Chi tiéu K& hoach Thuc hién2023 K& hoach 2024 STT Chi tiéu K& hoach Thic hien K& hoach 2024
2023 e ; 2023 2023 '
1 Doanh thu 84.900.000.000  100.959.297.676 123.503.000.000 5  L&itrudc khau hao 6.649.909.000 1176.735.897 10.911.050.459
Khach san H&i An 39.000.000.000  49.961.439.847 62.000.000.000 6  Khau haova phan b dai han 5.310.000.000 6.57.010.698 5.721.050.459
Khu du lich bién Hoi An 30.658.000.000 36.653.970.411 45.000.000.000 7 Lginhuan tif hoat dong tai chinh (529.990.000) (344.970.077) (38 7.000.000)
Khu du lich Tam Thanh 4.952.000.000 2.776.563.520 3.603.000.000 8  Loinhuan khac 240.000.000 (361.085.965) -
Cong ty TNHH MTV LHHA 10.300.000.000 11.567.323.898 12.900.000.000 9  Lginhuan trudc thué hop nhat 1.050.000.000 4.616.396.433 5.043.000.000
2 Chiphihoat dong 60.093.091.000  70.897.539.275 87.780.903.033
Khach san Hoi An 25296.248.000 31.819.902.546 41240.000.000
Khu du lich bién Hoi An 20.459.600.000  24.909.689.514 30.482.555.000
Khu du lich Tam Thanh 5265.413.000 4.310.698.573 4704148033
cong ty TNHH MTV LHHA 9.098.830.000 9.857.248.642 11.354.200.000
3 Laihoat dong 24.806.909.000  30.061.758.40] 35.722.096.967
Khach san Hai An 13.730.752.000 18.141.537.301 20.760.000.000
Khu du lich bién Hoi An 10198400000  11.744.280.897 14.517.445.000
Khu du lich Tam Thanh (323.413.000) (1.534.135.053) (1101148.033)
Cong ty TNHH MTV LHHA 1.201170.000 1:710.075.256 1.545.800.000
4 Chiphisaulai hoat dong 18157.000000  18.885.022.504 24.811.046.508
Trong dé:
Chi phi stfa chita 16n 1.050.000.000 1:705.563.740 2.952.860.000
Tién thué dat + thué mat bang 7.985.000.000 6.867144.188 10.11.591.127
Eig'}fi’f;‘n'y toan cong ty + phi thué 5.608.000.000 6.206199.961 7.091.400.000
Phi ban hang, tiép thi 1.850.000.000 1.958.295.855 2.510.000.000
Phi CCDC phan bd 1164.000.000 1512.235.986 1645195381
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Bao cao danh gia lién quan dén
trach nhiém vé méi truong va xa hoi

Panh gia lién quan dén cac chi tiéu méi truong

Ban Téng Gidm déc danh gié cac hoat déong lién quan dén moi trudng clia Cong ty trong thai gian via qua la phu hop

v3i nhiing chu trudng, ké hoach va dam bao cdng tac hoat déng du lich do Ban Téng Giam déc dé ra.

Panh gia lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép
doi véi cong dong dia phucng

Coéng ty ludn dé cao trach nhiém xa hdi va cam két dong gép cho cdng dong va dia phudng. Trong nhiéu nam qua,
cbng ty da danh mot phan quy dé thuc hién cac hoat déng thién nguyén, thé hién tinh than tusng than tuong ai va

trach nhiém véi cong dong. i

>

Panh gia lién quan dén van dé ngudi lao déong

Ban Téng Gidam déc khang dinh cac chinh sach vé dao tao, moi trudng lam viéc, tuyén dung va lucsng thudng cla
cébng ty ludbn bam sat chu truong dé ra, dam bao phi hop v8i muc tiéu phat trién chung. TU dé, luén nd luc tao dung
mMoi trudng lam viéc chuyén nghiép, van minh va an toan, thu hat va gitt chadn nhan tai, gép phan vao su phat trién

bén ving clda cong ty.

Coéng ty c6 nhiing chinh sach thu hut nhan tai nhan dudc nhiéu su quan tdm. B&n canh chinh sach luong, thudng rd
rang thi con cé nhiing chinh sach dac biét danh cho cdc nhan vién xuat sac, nhiéu kinh nghiém trong linh vuc phu
trach. Biéu dé da gép phan tao nén su gan két 13u dai gitta nhan vién va Cong ty cling nhu tao dudc suic hut I8n doi
v8i ngudn Nnhan luc tai gidi tU moi nai vé lam viéc tai Cong ty. B&n canh dé, moi dong gop, cdng hién vé suc luc, tri tué

cla nhan vién déu dudc Cong ty ghi nhan mét cach cong bang niat qua cac khodn thudng.
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Bao cao cua Hoi dong quan tri

(@)

Danh gia cua Ho6i dong quan tri vé cadc mat hoat ddng cua Céng ty

Panh gia cua H6i déng quan tri vé hoat dong cua Ban diéu hanh
cong ty

Cac ké hoach, dinh hudng cua H6i dong quan tri
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& Danh gia cua Hoi dong quan tri
vé cac mat hoat dong cua Cong ty

Nam 2023 |1a moét nam ching kién mic tdng trudng manh mé clia nganh Du lich. Dac biét tU quy 111,1V/2023, s6 lugng
khach quéc té va noi dia tang manh, khién cho doanh thu va Igi nhuan cdia Cong ty cé su chuyén bién I8n so v&i nam
2022. Bé&n canh hoat déng kinh doanh thi cac hoat déng khac nhu bao vé moéi trusng va cac hoat dong déi véi ngugdi
lao déng cling 1a hai diém ma Hdi déng quan tri danh gia rang da lam tét trong nam viia qua. Cu thé, Céng ty da thé
hién trach nhiém daéi véi xa hoi théng qua cac du an tiét kiém nang lugng va bao vé mai trusng. Cung véi doé la cac
chinh sach lién quan dén ngudi lao ddng nhu luong thudng, phuc Igi xa hoéi. Vi vay, ching téi danh gia la Céng ty thuc
hién tét, duing vai dinh hudng cda Hoi dong quan tri. Cong tac trong viéc té chic Dai héi déong ¢6 déng cling nhu cac

su kién khac cling cling dugc chuing téi danh gia la tét. Do vay, nhin chung é nam 2023, H6i dong quan tri chung toi

danh gid Cong ty da lam tét 3 cac mat.

‘V

& Danh gia cua Hoi dong quan tri

vé hoat dong cua Ban diéu hanh Cong ty

Trong nam qua, Ban diéu hanh da phai hgp v8i Hoi dong quan tri cling nhu Ban kiém soat nham dua ra nhing ké
hoach, muc tiéu phu hgp v3i thuc trang kinh té va bam sat nhing gi da théng nhat tai Dai héi dong cd déng. Theo
danh gia ctia Hoi déng quan tri, trong nhiéu nam gqua, Ban diéu hanh clung tap thé ngudi lao déng cong ty da nd luc
céng hién va dong hanh cung Céng ty trong giai doan co nhiéu khé khan va thach thic. Béi dién véi nhiéu khé khan
trong kinh té va cac yéu té khach quan nhung cling tu cac thach thic do, Céng ty da nd Iuc thuc hién cac muc tiéu
chu chét dé vugt qua kho khan. Chinh vivay, 2023 1a nam hoi phuc clia Cong ty khi két qua hoat dong kinh doanh quy
IV/2023 clia Cong ty dat dugc cao hon ky vong, vugt muc ké hoach kinh doanh dugc giao. Doanh thu quy [V/2023 tang
gap 2,04 lan so vdi cung ky, Igi nhuan sau thué dat 1,06 ty déong. Dat dudc muc tiéu co 1ai trong ké hoach dé ra trong

nam 2022. H6i dong quan tri xin ghi nhan nhiing né luc ctia Ban diéu hanh va tap thé ngudi lao déng.

Cac ké hoach, dinh huéng
cua Hoi dong quan tri

Ho&i dong quan tri ky vong, trong nam 2024 Viét Nam sé ti€p tuc duy tri da tang trudng kinh té
nhu hién tai va lugng khach du lich quéc té sé dudc gia tdng manh mé. Do dé, Cong ty chi dao
M3 rong quang ba hinh anh, cdc du an truyén théng Idn sé thu hut khach du lich ca trong va
ngoai nudc dén va st dung dich vu clia Céng ty. Bén canh dé |a téi uu hda chi phi dé mang lai Igi
nhuan cho Coéng ty va Igi ich cho cac Co déng. Sau khi cat 16 thanh céng vao ndm 2023, 2024 sé
la Mot nam ki vong véi nhiing tang trudng cao han so véi 2023, khi ma nhiing dau hiéu tich cuc
cla suU phuc hoi déi véi nganh du lich.
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@j Quan tri cong ty

\/ Hoat déng cua H6i dong quan tri
Cac Nghi quyét/Quyét dinh cua Hoi dong quan tri
Hoat dong cua Ban kiém soat

Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich cua H6i déng quan tri,
Ban kiém soat va Ban Téng gidm doéc

Panh gia viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri Cong ty
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Hoat déng cua Hoi dong quan tri

Hoat dong giam sat cua Hoi dong quan tri déi véi Ban Giam doc

Ho6i dong quan tri da thudng xuy@n giam sat chat ché, ho trg kip thai va dam bao hiéu qua hoat dong diéu hanh cla
Ban Biéu hanh, bé may gilp viéc cho Tong gidm doc; qua do, Ban Diéu hanh da xay dung va trién khai té chic thuc

hién cac cong viéc nhu:

Chi dao va gidm sat té chiic thanh céng phién hop Dai hdi déng cé déng thudng nién Cong ty nam 2023;

Xay dung ké hoach kinh doanh, trién khai linh hoat va déng bé dén cac dan vi cong tac danh gia tinh hinh hoat
déng kinh doanh, du bao thi trudng, chia sé théng tin kip thai hang thang, quy; kiém soat chi phi va xay dung cac

giadi phap nang cao hiéu qua kinh doanh, phan dau cat 16 trong nam 2023;

Cung c6 ddéi ngl nhan su dac biét déi ngl quan ly tu cap Céng ty dén chi nhanh, don vi thanh vién, dat ra muc
tiéu va chu trong hiéu qua céong viéc;

Chu trong cham lo viéc lam, én dinh thu nhap cho NLD;

Theo déi, giam sat cac dan vi chi nhanh, céng ty thanh vién va thuc hién viéc danh giad két qua thuc hién ké hoach
kinh doanh dinh ky, dua ra giai phap kip thdi nham cai thién nhiing mat han ché tai cac daon vi;

Theo doi, chi dao qua trinh thudng lugng diéu khoan hgp déng vai Tap doan Melia.

Thudng xuyén giam sat, chi dao trién khai céng tac dau tu mua sam tai san theo K& hoach da dugc DHDCD phé
duyét.

Can cu biéu lé va Quy ché hoat dong Cong ty, dinh ky hang thang, hang quy, BDH trinh HDQT céc bdo céo lién
quan dén danh gia tinh hinh hoat dong, két qua kinh doanh, céng tac quan ly, quan tri diéu hanh. Trén cg sd3 cac
bao céo va tinh hinh ndm dugc, HDQT té chic hop danh gia két qua diéu hanh, dé ra phusng an khac phuc tén

tai va trién khai cac céng viéc theo Nghi quyét BHDCD dé ra.

Kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cac quy dinh, Nghi quyét, Quyét dinh do Hoi déng quan tri, DPHDCD ban hanh
va tinh hinh chap hanh cac quy dinh clia Nha nudc.

Cac cudc hop cua Hoi dong quan tri

STT ) TI!énh vi§n S6 budi tham Ty lé ) Ly do
Hoi dong quan tri du hop tham du hop khong tham du
1 Ong Phan Van Binh 4[4 100%
2 Ong Vi Hién O/4 0% TU nhiém 21/4/2023, ban cong tac
3 Ba Nguyén Thi Huong Thao 3/4 75% B6 nhiém 21/4/2023
4 Ong Phan Trung Phi 4[4 100%
5  Ong Nguyén Téng Scon 4/4 100%
6 BalLéThiThu Thuy 4/4 100%

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Quan tri cong ty
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& Hoat dong cua Héi dong quan tri -

Danh sach cac thanh vién Héi dong quan tri cé ching chi dao tao vé quan tri cong ty

Cac khoda dao tao vé quan tri cdng ty déu dugc thanh vién Héi dong quan tri, Ban Diéu hanh, Thu ky va cac bd phan

lién quan da dugc dao tao va thudng xuyén cdp nhat cac quy dinh mai vé quan tri cong ty.

Cac Nghi quyét/Quyét dinh cua Hoi dong quan tri

S0 Nghi quyét/

STT . Nga Noi dun Ti |é thong qua
Quyét dinh gay 01 dung : gq

Vé bd nhiém Téng Gidm doc va thay déi chic danh ngudi

1 03/2023/QBb-HDQT  13/01/2023 o ) R 100%
dai dién phap luat
Vé ti€ép tuc tam ngung hoat ddng 2 van phong dai dién tai

2 05/2023/NQ-HBQT  02/02/2023 lo o g d o 9 P g ‘ ’ 100%
Tp. H6 Chi Minh va Tp. Ha Noi

3 11/2023/NQ-HBQT 24/02/2023  Vé té chic phién hop DHDCD thudng nién 2023 100%
Vé ngay dang ky cudi cling chét danh sach cé déng dé

4 12/2023/NQ-HBQT  24/02/2023 g%y 9 . gA 9 100%
tham du BHDCD thudng nién 2023
Vé ngay dang ky cudi cung dé thuc hién quyén tham du

5 13/2023/TB-HDQT  25/02/2023 ,Ag Y 9 ) ° o Ay ' 100%
phién hop BHBCD thudng nién 2023

6 17/2023/NQ-HDQT  22/03/2023  Nghi quyét hop Hoi dong quan tri 100%

7  20/2023/NQ-HDPQT 29/03/2023  Veé thdng qua tai liéu hop DPHDCD thudng nién 2023 100%

8  21/2023/Qb-HDBQT  29/03/2023  Veé thai gian té chic phién hop BHDCD thudng nién 2023 100%

9  22/2023/TB-HBQT 29/03/2023 Vé théng bao mai du phién hop BHDCD thudng nién 2023 100%

10 31/2023/NQ-HBQT  21/04/2023 Vé bau Phé Chu tich H6i dong quan tri Cong ty 100%

1 33/2023/NQ-HDQT  21/04/2023  Vé thay déi ngudi dai dién phap luat Céng ty 100%
Vé md cla lai Van phong dai dién Céng ty tai thanh pho

12 37/2023/NQ-HBQT  14/06/2023 R o P 9 ’ gV P 100%
H& Chi Minh

13 40/2023/NQ-HDQT 20/7/2023 Nghi quyét hop H&i déng quan tri 100%

14 42/2023/NQ-HDQT  05/12/2023  Vé md cla lai VAn phong dai dién Ha Noi 100%

-@ BAO CAO THUGONG NIEN 2023 | Quan tri cong ty
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Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich
cua Hoi dong quan tri, Ban giam déc va
Ban kiém soat

Hoat dong cua Ban kiém soat

Cac cudc hop cua Ban Kiém soat Ludng, thudng, thu lao, cac khoan Igi ich
Thanh vién S6 budi BKS tham Ty 18 Ly do Trong nam 2023, tdng muc luang, thudng va thu lao clia HDQT, Ban diéu hanh va BKS da thuc
STT . ) R p ~ ~ >
Ban Kiém soat du tham du hop tham du hop khéng tham du hién dung theo phé duyét cua BHDCD
1 BaTrinh Thi Kim Quy 2/2 100% - Bon vi: Bong
2 Nguyén Thi Huohg Thao 2/2 100% - STT Thanh vién Chuc vu Nam 2023
3 Lé Thi Xuan 12 50% Bi 6m Thu lao H3i déng quan tri
1 Ong Phan Van Binh Chu tich HBQT 102.000.000
Hoat dong giam sat cua Ban Kiém soat A o S S
d6i véi Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh va cé déng 2 Ong VU Hién Pho chu tich HDQT (TU nhiém tU 21/04/2023) 28.000.000
Ban Kiém soat da tham gia cac budi hop H6i déng quan tri dudc té chic trong nam dé nam bat kip thai tinh hinh 3 BaNguyén Thi Huong Thao Pho chi tich HPQT (BS nhiém ti 21/04/2023) 56.000.000
hoat déng kinh doanh cua Céng ty.
4 Ong Phan Trung Phi Thanh vién HDBQT 72.000.000
Ban Kiém soat d& giam sat chat ché& cac hoat déng clia Ban Diéu hanh trong hoat déng san xuat kinh doanh va
gidm sat viéc thuc hién Nghi quyét Hoi dong quan tri da dé ra. 5 BalLéThiThu Thuy Thanh vién HBQT 72.000.000
6 Ong Nguyén Téng Scn Thanh vién HDQT 72.000.000
e ~ .n o2 . Luong, thudng Ban kiém soat
Su phoi hdp hoat dong gilita Ban Kiém soat e °
doi véi hoat dong cua Hoi dong quan tri, Ban Giam doc diéu hanh va can bdé quan ly khac o o i B )
7  BaTrinh Thi Kim Quy Trudng Ban kiém soat 72.000.000
Ban Kiém soat phdi hdp chat ché véi Hoi dong quan tri va Ban Diéu hanh dé trién khai chlc nidng, nhiém vu. 8 BaLléThiXuan Thanh vién Ban kiém soat 48.000.000
Ban Kiém soat da dugc H6i dong quan tri, Ban Biéu hanh va cac bdé phan chic nang cua Céng ty phdi hgp, tao 9 |Baboan Thi Nguyét Thanh vién Ban kiém soat (B& nhidm tu 21/04/2023) 22.000.000
diéu kién thuan Igi trong viéc cap nhat tinh hinh hoat déng Coéng ty, thu thap théng tin, tai liéu phuc vu cho céng
tac kiém tra, giam sat. Ban Diéu hanh da chi dao t6 thu ky cung cap day du théong tin khi Ban Kiém soat yéu cau 10 Ba Nguyén Thi Huong Thao Thanh vién Ban kiém soat (TU nhiém tu 21/04/2023) 16.000.000
theo dung quy dinh clia phap luat.
Luong, thudng Ban diéu hanh
11 BaNguyén Thi Ngoc Lan Tong Giam déc 546.000.000
Hoat dong khac cua Ban Kiém soat (néu co) 12 BaLeThiThu Thay Phé Téng Giam ddc 434.700.000
Kiém tra viéc thuc hién Biéu 1&, Nghi quyét Dai hdi déng cd déng cla Cong ty ndm 2023, cac 13 Ong Nguyén Van Cu Pho Tong Giam déce 340.200.000
Nghi quyét clia H6i dong quan tri trong nam 2023 va mot sé ndi dung lién quan. ) ) i
14 Ba Nguyén Thi Thu Quanh Ké toan trusdng 300.000.000

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Quan tri cdng ty Coéng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



-@ BAO CAO THUONG NIEN 2023 | Quan tri cong ty

‘ Céac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich
@ cua Héi déng quan tri, Ban giam déc, Ban
kiém soat (ticp theo)

Giao dich giita cong ty véi ngugdi cé lién quan cua cong ty; hoiac giita cong ty
véi cd dong Ién, ngudi ndi bd, ngudi cé lién quan cua ngudi néi bo

Trong ndm qua, Cong ty khdng phat sinh giao dich cd phiéu cua ngudi ndi bd va nhiing ngudi lién quan dén ngudi

ndi bd trong Cong ty.

Giao dich giita ngudi néi bé cong ty niém yét, ngudi cé lién quan cua ngudi ndi bo
véi cdng ty con, cdng ty do cdng ty niém yét nam quyén kiém soat

Trong nam qua, Cong ty khéng phat sinh giao dich cd phiéu clia ngusdi ndi bd véi cong ty con, cdng ty do cdéng ty niém

yét nam quyén kiém soat.

Giao dich giilta cong ty véi cac doi tudng khac

Trong nam qua, Céng ty khéng phat sinh giao dich véi cac déi tugng khac

DPanh gia viéc thuc hién cac quy dinh vé
quan tri Cong ty

Coéng ty ludén chap hanh cac quy dinh clia phap luat cé lién quan dén cong tac quan tri Cong ty nhu:

Luat, Nghi dinh, Théng tu va Quy dinh vé quan tri céng ty, vé hudng dan vé céong bé théong tin trén thi trusng
ching khoan.
Cac van ban luat co lién quan khac.

Coéng ty da cu thé héa cac quy dinh vé quan tri tai cac quy dinh ndi bd bao gom: Diéu |& hoat déng, Quy ché ndi bd vé

quan tri Céng ty, Quy ché hoat déng clia Hoi dong quan tri, Quy ché& hoat ddng cuda Ban kiém soat. Cong ty ludn tén

trong quyén cla c6 déng théng qua viéc cong boé théng tin chinh xac va kip thai.

Céng ty C6 phan Du lich - Dich vu Hdi An @



Bao cao tai chinh

kién kiém toan

4o cdo tai chinh dudc kiém toan
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC (tiép theo)

Ban Téng Gidm déc Cong ty Cb phan Du lich — Dich vu H8i An cong b bdo cdo nay cung vdi Béo cdo tai e Hoat déng vui choi giai tri khic chwa dwgc phin vao dau. Chi tiét: Kinh doanh tro choi dién tir co
chinh hop nhét cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023 da dugc kiém toan. thudmg;

Théng tin khai quat e  Vin tai hanh khach duong bd khéc, Chi tiét: Van tai khach du lich, van tai khach theo hop dﬁng;

¥ . ‘ e Hoat dong vién thong khac. Chi tiét: Dich vu internet;
Cong ty Co phan Du lich — Dich vu Hai An (sau day goi tat 1a “Céng ty”) dugc thanh lap trén co so cb phén

héa doanh nghiép Nha nuéc la Cong ty Du lich — Dich vu Hoi An theo Quyét dinh sé 51/QB-TU ngay e Bén budn d6 ding khic cho gia dinh. Chi tiét: Mua bén hang thi cong my nghé.
16/02/2006 cla Tinh iy Quang Nam. Cong ty duoc S¢ Ké hoach va Pau tr Tinh Quang Nam cap Gidy
chimg nhén ding ky kinh doanh s 3303070234 ngay 01/10/2006. T khi thanh lap dén nay Céng ty da 12 Nhén sy

lan diéu chinh Gidy chung nhan ding ky kinh doanh (nay la Gidy chimg nhédn déng ky doanh nghiép so
4000102418) va lan diéu chinh gin nhat vao ngay ]I.f95f2023, Cong ty 1& don vi hach todn djc 1dp, hoat
dong san xudt kinh doanh theo Ludt Doanh nghiép, Piéu 1&é Cong ty va cac quy dinh phédp 1y hién hanh cé

Cac thanh vién ctia Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban Téng Giam déc va Ké todn truéng trong ndm ti
chinh va dén ngay 14p Bao cdo tai chinh hgp nhat nay gom co:

lién quan. Hgi dong quin tri
Cé phiéu cia Céng ty hién dang duoc ding ky giao dich tai S¢ Giao dich chimg khodn Ha Néi (Upcom) A ; Chil tich B nhicm lai neay 21/04/2022
theo Quyét dinh sé 418/QD-SGDHN ngdy 05/05/2023 ciia S& Giao dich chimg khosn Ha Noi, véi ma chimg e Cag Fham Vao Bl e IR
khoén la HOT. e BaNguyén Thi Huong Théo Phé Chu tich Bé nhiém ngay 21/04/2023
Vén diéu 1é: 80.000.000.000 déng e BaLé Thi Thu Thay Thanh vién B6 nhiém lai ngay 21/04/2022
: s i . i ; anh vié 5 nhi ay 21/04/2022
Vén g6p thuc té dén ngay 31/12/2023: 80.000.000.000 ddng. * OngPhan Trung Phi Thiutvote B aslengy ot
. e OngNguyén Téng Som Thanh vién B4 nhiém ngay 21/04/2022
Tru sé chinh « Ong Vii Hién Phé Cha tich B6 nhiém lai ngay 21/04/2022
e Diachi: S8 10 Trin Hung Pao, Phurdng Minh An, Thanh phé Héi An, Tinh Quing Nam, Viét Nam. Mién nhiém ngay 21/04/2023
e Diénthoai: (84) 2353861522 o
Ban Kiém soat
e Fax: (84) 235.3911099 ‘ _
e Email: bk e Ba Trinh Thi Kim Quy Trudng ban Bo nhiém ngay 21/04/2022
o i b aiantoupiet som e BaLé Thi Xudn Thanh vién Bé nhiém ngay 21/04/2022
= = Baboan Thi Nguyét Thanh vién B6 nhiém ngay 21/04/2023
Nga ¢ ki i ;
'ganh nghé kinh doanh chinh e BAN guyén Thj Huong Théo Thanh vién B6 nhiém ngay 21/04/2022
o Dich vu luu tri ngan ngay. Chi tiét: Khach san; Mién nhiém ngay 21/04/2023

e Vin tai hanh khach duong thuy ndi dia. Chi tiét; Van tai hanh khach dudmg thuy ndi dia bing phuong Ban Téng Gidm dbc va Ké todn tririmg

tién co gidi;
¢ Nhahang va cac djch vu n udng phuc vu Iuu déng. Chi tiét: Nha hang, quan 4n, hang 4n udng; e BaNguy&n Thi Ngoc Lan Téng Giam ddc B4 nhiém ngay 01/01/2023
* Hoat dong cua cac co sO thé thao. Chi tiét: Dich vu vui choi, giai tri, thé thao duéi nuée, dich vu lin e Ong Nguyén Van Cu Pho Téng Giam déc Bd nhiém lai ngay 01/08/2022
B e BaLé Thj Thu Thiy Ph6 Téng Gidm déc Bé nhiém lai ngay 01/08/2022
¢  Diéu hanh tua du lich. Chi tiét: Dich vu lit hanh néi dja, qudc té; e BaNguydn Thi Thu Quanh sk i tritbiig B4 nhiém ngay 29/06/2022

e  Van tai hanh khach ven bién va vién durong. Chi tiét: Van tai ven bién bang ca no;

¢ Daily, méi gi6i, ddu gia. Chi tiét: Dai ly ban vé may bay, dai ly dbi ngoai té;

e Dich vu tim hoi, massage va cic dich vu tdng cudmg sire khoé tirong tu (trir hoat djng thé thao);
e Giat 14, 1am sach cdc san phim dét va l6ng thi;

e Hoat dong clia céc cdu lac bg thé thao. Chi tiét: Dich vy thé duc thim my, thé duc thé hinh;

¢ Kinh doanh bit dong san. quyén sir dung dat thude chii s& hitu, chii sir dung hodc di thué. Chi tiét: Kinh
doanh bt dong san;

_@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Bio cao tai chinh Coéng ty C6 phan Du lich - Dich vu H8i An @
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Thay m§t Ban Tong Gism déc
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC (tiép theo)

Kiém todn ddc 1ap

Bdo cdo tai chinh hgp nhét nay duge kiém toén béi Céng ty TNHH Kiém todn va K& toan AAC (Tru s&
chinh: Lo 78-80, Puong 30 Thang 4, Quén Hai Chau, Thanh phd Da Ning; Dién thoai: (84) 0236.3655886;
Fax: (84) 0236.3655887; Website: www.aac.com.vn; Email: aac@dng.vnn.vn).

Trich nhiém ciia Ban Tong Giam d6c trong viée I3p va trinh bay Bio cio tai chinh hop nhét

Ban Tong Giam dbc Cong ty chiu trich nhiém I4p va trinh bay trung thye, hgp 1y Béo céo tai chinh hop nhét
nay trén co so:

e Tuén tha cac Quy dinh cua cdc Chudn muc ké toan Viét Nam, Ché dd ké toan doanh nghiép Viét Nam
va céc quy dinh phap 1y hién hanh khac ¢6 lién quan;

e Lua chon céc chinh sach ké todn thich hop va dp dung c4c chinh séch dé mét cach nhat quan;

e Dua ra cac phan doan va wéc tinh ké toan mot cach hop ly va than trong;

 Lép Béo c4o tai chinh hop nhét trén co s& hoat dong lién tuc:

e  Chiu trach nhiém vé kiém sodt ndi bd ma Ban Tong Giam dée x4c dmh la cin thiét dé dam bao cho viée
Idp va trinh bay B4o cdo tai chinh hop nhét khong c6 sai sot trong yéu do gian 14n hodc nham I4n.

. Céc thanh ﬂen ctia Ban Tong Giam déc Céng ty, bing bao cdo nay xac nhén rdng: Bao cdo tai chinh hgp

nhét bao gorn Bang can ddi ké toan hop nhét, Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat, Béo cdo luu
chuyén tién té hop nhét va Thuyet minh bao c4o tai chinh hop nhat kém theo da phan anh trung thyc va hop
Iy vé tinh hinh tai chinh hop nhét cia Cong ty tai thei diém 31/12/2023 ciing nhur két qua hoat dong kinh
doanh hop nhit va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhét trong nam tai chinh két thic cing ngay, phu hop
véi cac chudn muc ké todn Viét Nam, ché dé ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap v cd
lién quan dén viéc lap va trinh bay Béo céo tai chinh hop nhét.

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh giri:  Cic Co dong, Hoi ddng Quan tri va Ban Téng Gidm déc
Cbng ty C6 phén Du lich — Dich vy Hi An

Ching t6i da kiém toan bdo cdo tai chinh hop nhAt lap ngdy 11/03/2024 ciia Cong ty C& phan Du lich —
Dich vu H6i An (sau déy goi tat Ia “Céng ty”) dinh kém tir trang 6 dén trang 31 bao gdm: Bang can dbi
ké todn hop nhét tai ngay 31/12/2023, Bio céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat, Bio cédo luu
chuyén tién t& hop nhét cho ndm tai chinh két thic cung ngay va Ban thuyét minh béo c4o tai chinh hop
nhat.

Trich nhi¢m cia Ban Téng Giam déc

Ban Tong Gidm déc Céng ty chiu tréch nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop v béo céo tai
chinh hop nhat theo chuén myc ké toan Viét Nam, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy
dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh hop nhat va chju trach nhiém vé
kiém soat ndi b ma Ban Tong Giam déc Cong ty xac dinh 1a cin thiét dé dam bao viéc lap va trinh bay
béo céo tai chinh hop nhat khong cé sai s6t trong yéu do gian 1an hoac nham lan,

Trach nhiém ciia Kiém toén vién

Trach nhiém cua ching t5i 14 dua ra y kién vé bao cdo tai chinh hop nhat dya trén két qua cia cude kiém
toan. Chng ti da tién hanh kiém toan theo céc chudn muc kiém toan Viét Nam. C4c chudn muc nay véu
cdu ching t6i tuan thi chudn myc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién
cude kiém toan dé dat duoc sy dam bao hop ly vé viée lidu bo cdo tai chinh hop nhit cua Cong ty ¢6 con
sai sot trong yéu hay khon g,

Cong viée kiém toan bao gdm thuc hién cac thi tuc nham thu thip cac bing chirg kiém todn vé cac sb
liéu va thuyct minh trén bdo céo tai chinh hop nhat. Céc tha tuc kiém toan dugc lya chon dua trén xét
do4n cia kiém toan vién, bao gdm danh gia rii ro ¢4 sai sét trong yéu trong bao co tai chinh hop nhat do
gian 1an hodic nham lan. Khi thue hién danh gié cdc rii ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat noi
bo clia Céng ty lién quan dén vige 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hep nhit trung thue, hop Iy nhim
thiét ké cac thu tyc kiém todn phu hop v6i tinh hinh thyc té, tuy nhién khéng nham muc dich dwa ra y
kién vé hiéu qua cua kiém soat ndi bd cia Cong ty. Cong viéc kiém toan cling bao gdbm danh gi4 tinh
thich hep ciia cac chinh sach ké toan duoc ap dung va tinh hop 1y ciia cc uée tinh ké toan cua Ban Téng
Giam dbc cling nhur danh gia viéc trinh bay tng thé bdo cdo tai chinh hop nhat.

Chiing t6i tin tuéng rang céc bang chirng kiém toan ma chimg t6i di thu thap dugc la day du va thich hop
lam co s& cho ¥ kién kiém toan ctia chung tai.

Céng ty C6 phan Du lich - Dich vu Hdi An @



Y kién ciia Kiém todn vién

Theo v kién cua ching 161, xét trén cac khia canh trong yéu, bao céo tai chinh hop nhat d4 phan anh trung
thurc va hop 1y vé tinh hinh tai chinh hop nhét cia Cong ty tai ngay 31/12/2023 ciing nhu két qua hoat
dong kinh doanh hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhét cho nam tai chinh két thuc cling ngay,
phil hop v6i chuan muc ké toan Viét Nam, ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va cdc quy dinh phép
Iy ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh hop nhét.

Vin dé cAn nhin manh

Nhur trinh bay tai muc (*) cua Thuyét minh s6 14 va Thuyét minh s6 16, tién st dung dét phai nop tuong
(g v&i tai san ¢b dinh vo6 hinh 13 quyén sir dung dat (tai khu Thanh Tay, Phudng Cam Chau, Thanh phé
Hoi An, Tinh Quang Nam) dd duge Cong ty ghi nhén trén béo céo tai chinh hop nhat dinh kém. Hién nay,
Céng ty dang chd chi trurong ctia tinh Quang Nam vé phuong 4n giai quyét d6i voi 16 dat nay.

¥ . A . R » v P At A oA A A A A A
Y kién kiém toan cua ching t6i khong lién quan dén van dé can nhan manh nay.

-—/_————_‘——
Nguyén Quéc Hung — Kiém todn vién
S6 Gidy CN PKHN kiém todn: 4573-2023-010-1

Oitafig T — Phé Tong Giam dbe
ity CN DKHN kiém tocn: 1031-2023-010-1
Da Némg, ngay 11 thang 03 ndm 2024

BANG CAN POI KE TOAN HQP NHAT
Ngay 31 thdng 12 nidm 2023

Miu 56 B 01-DN
Ban hanh theo Théng tw s6 200/2014/TT - BTC
ngay 22/12/2014 cia Bé Tai chirh

Mi Thuyét 31/12/2023 01/01/2023

TAI SAN s6 minh VND VND

A. TAISAN NGAN HAN 100 9.972.518.797 6.789.578.727
I Tién va cic khoan twomg duong tién 110 2.829.985.383 2.801.295.462
1. Tién 11 6 2.629.985.383 2.201.295.462
2. Cac khoan tiromg duong tién 112 200.000.000 600.000.000
II. Péu tir tai chinh ngin han 120 1.000.000.000 .
1. Ching khodn kinh doanh 121 - -
2. Ddu tu nim gi¥ dén ngdy ddo han {2 9 1.000.000.000 -
IIL Cic khoén phai thu ngin han 130 4.392.504.820 2.285.811.153
1. Phai thu ngin han cua khach hang 131 8 3.842.913.338 1.886.296.229
2. Tra truée cho ngurdi ban ngin han 132 9 184.435.986 383.079.643
3. Phai thu ngin han khic 136 10 895.251.446 459.133.389
4. Dy phong phai thu ngan han kho dbi 137 11 (530.095.950) (442.698.108)
IV. Hang ton kho 140 1.141.628.275 1.257.452.310
1. Hang tén kho 141 12 1.141.628.275 1.257.452.310
2. Dy phong gidm gia hang t6n kho 149 - -
V. Téisan ngin han khic 150 608.400.319 445.019.802
1. Chi phi trd trude ngén han 151 13a 608.400.319 432.793.097
2. Thué va cdc khoan khdc phai thu Nha nude 153 14 - 12.226.705
B. TAISAN DAI HAN 200 56.748.147.099 58.857.132.928
I. Cac khodn phai thu dai han 210 - -
II. Taisan c¢d dinh 220 44.800.827.380 48.263.582.167
I. Taisan cd dinh hitu hinh 21 15 37.999.449.671 41.422.880.458
- Nguyén gid 222 201.587.712.663 201.576.690.769

- Gid trj hao mon Iy ké 223 (163.588.262.992)  (160.153.810.311)

2. Tai san ¢ dinh v hinh 27 16 6.801.377.709 6.840.701.709
- Nguyén gid 228 10.891.918.998 10.891.918.998

- Gid tri hao mon liy ké 229 (4.090.541.289) (4.051.217.289)

I1L. Bét ddng sin diu tr 230 - -
IV. Taisan dé dang dai han 240 5.045.151.054 5.103.286.239
1. Chi phi san xudt, kinh doanh d& dang dai han 241 - -
2. Chi phi xdy dung co ban dé dang 242 17 5.045.151.054 5.103.286.239
V. Diu tu tai chinh dai han 250 - -
V1. Thisan dii han khae 260 6.902.168.665 5.490.264.522
1. Chi phi tra trude dai han 261 13.b 6.877.077.757 5.452.628.158
2. Tai san thué thu nhip hodn lai 262 25.090.908 37.636.364
TONG CONG TAI SAN 270 66.720.665.896 65.646.711.655

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Bao cdo tai chinh
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BANG CAN POI KE TOAN HQP NHAT (tiép theo)
Ngay 31 thing 12 ndm 2023

Aq

BAO CAO KET QUA HOAT PONG
KINH DOANH HOP NHAT
Cho niim tai chinh két thic ngay 31/12/2023

Miu s6 B 02 - DN
Ban hanh theo TT 56 200/2014/TT - BTC
ngay 22/12/2014 cia Bg Tai chinh

Mi Thuyét 31/12/2023 01/01/2023
NGUON VON so  minh VND VND
_ ‘ Mi Thuyét Niim 2023 Nim 2022
C. NOQ PHAI TRA 300 21.654.902.945 25.412.598.729 CHI TIEU ol b VND VND
I. No¢ ngin han 310 21.130.179.514 24.660.076.250
L, Jhaizol ot bmngn . 31; }g 4-‘;’;’2;3?:3 ‘*i‘;i‘;’gzzg I. Doanh thu bén hang & cung cdp dich vu 01 24 100285.149.124  40.730.282217
2. Ngudi muatr tien rude ngin han ; Pl s 2. Cic khoan giam trir doanh thu 02 . -
3. Thué va céc khoan phai ndp Nha nude 313 14 7.191.814.114 10.999.761.105 o _ i
4. Phil tinguii lap &ng 314 4.245.650.499 2.059.861.119 3. Doanitl thu thuan vé ban hang & cc dich vu 10 100.285.149.124 40.730.282.217
5. Phaitra ngﬁn h:;m Kklige 319 20 863.923.839 1.074.852.830 4, Giavon hang ban 11 25 72.580.587.259 45.726.986.423
6. Vay vang thué tai chinh ngan han 320 21 3.294.376.513 5.264.017.238 5. Lginhudn gdp vé bin hang & cc dich vu 20 27.704.561.865 (4.996.704.206)
7. Quy khen thudng, phic Igi 322 125.184.660 233.170.395
Il. Ng dai han 330 524.723.431 752.522.479 6. Doanh thu hoat déng tai chinh 21 26 104.006.262 76.357.450
1 Phalftra nguin bati dai ‘ha_tn o 331 “ = . ; ' 7. Chi phi tai chinh 22 27 462.813.912 167.142.123
Thué thu nhap hodn lai phai tra 341 524.723.431 2.522.479 Trong d6: Chi phi ldi vay 23 427.975.165 162.022.345
. VON CHU s6 HOU 400 45.065.762.951 40.234.112.926 5 ‘PhRcIELLoge R g g 1y oy Susah. it ket 24 i '
L Vé]l chii s& hiru 410 45.065.762.951 40.234.112.926 9. Chi phf ban hé.]’]g 25 28.a 8.850.817.387 2.342.098.999
Vén gbp clia chu s& hitu 411 2 80.000.000.000 80.000.000.000 10. Chi phi quan ly doanh nghiép 26 28b 13.517.945.633 9.512.199.311
- €6 phiéu phé thong c6 quyén biéu quyét 41la 80.000.000.000 80.000.000.000 11. Lginhudn thuin tir hoat djng kinh doanh 30 4.976.991.195 _ (16.941.787.189)
- C6 phiéu wu ddi 411b = -
gﬁ ?t:;u tiu?hét - :i; . » 33;673360;};2 ” 38;6;‘3(-}0;3;381 12. Thu nhap khac 31 29 33.759.550 265.289.628
§ dau tr p én .388.700. 2.388.700. o 3
s ) 13. Chi phi kh 32 30 94.354.31 202.
Loi nhuan sau thué chua phan phéi 01 (57322307.827)  (62.153.957.852) L l_phl ; ackhé o e g
- LNST chica phén phdi lity ké dén cudi kj truse ~ 421a 22 (62.153.957.852)  (45.426.899.751) e s 4 (68200 T60) 15100620
- LNST chua phén phdi ky néy 421p 22 4.831.650.025 (16.727.058.101) L il ;
. Nguén kinh phi va quy khac 430 - . 15. Tong lgi nlfuan ké todn trirdc thué 50 4.616.396.433 (16.760.700.279)
16. Chi phi thué TNDN hién hanh 51 31 - .
TONG CONG NGUON VON 440 66.720.665.896 65.646.711.655 17. Chi phi thué TNDN hoan lai 52 (215.253.592) (33.642.178)
18. Lg¢i nhuin sau thué TNDN 60 4.831.650.025  (16.727.058.101)
19. LNST cua cb dong cong ty me 61 4.831.650.025  (16.727.058.101)
) ] ) " 21. Lai co ban trén c6 phiéu 70 32 604 (2.091)
Ké toan trudng Ngudi 1ap biéu 22. Lai suy giam trén cd phiéu 71 32 604 (2.091)
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HQP NHAT

Cho nim tai chinh két thic ngay 31/12/2023

LYLAL DU OB W = LAY

Ban hanh theo TT 56 200/2014/TT — BTC
ngéy 22/12/2014 cua Bg Tai chink

— Mi Thuyét Nim 2023 Niim 2022

CHLITRY s6 minh VND VND
I.  Luu chuyén tién tir hoat dng kinh doanh
1. Lgi nhugn truwde thué 01 4.616.396.433  (16.760.700.279)
2. Diéu chinh cho cdc khodn
- Khdu hao Tai san ¢6 dinh 02 14,15  3.811.732.524 4.152.627.399
- Cac khoan dy phong 03 87.397.842 52.333.850
- Lii, 13 chénh léch ty gia hdi dodi chua thuc hién 04 (9.629.674) (1.566.582)
- Lai, 13 tir hoat dong ddu tu 05 24,27 (90.499.759) (318.613.266)
- Chi phi i vay 06 25 427.975.165 162.022.345
3. LN tir hoat dpng KD trudc thay doi von lwu dpng 08 8.843.372.531  (12.713.896.533)
- Tang, giam cac khoan phai thu 09 (2.258.582.355) (355.507.058)
- Tang, giam hang ton kho 10 11 115.824.035 270.123.897
5 Té.nlg, gié.macéc khoa.n phai tré (Khong keé tra 1i vay, 11 (1321.425.742) 1.911.831.631

thué thu nhdp phai ndp)
- Tang, giam chi phi tra trudc 12 12 (1.600.056.821)  (2.031.812.164)
- Tién lai vay da tra 14 25 {458.369.899) (131.627.611)
- Tién thu khac tir hoat déng kinh doanh 16 -
- Tién chi khéc tir hoat déng kinh doanh 17 (107.985.735) (233.567.264)

Luru chuyén tién thuin tic hoat djng kinh doanh 20 3.212.776.014  (13.284.464.802)
II. Luu chuyén tién tir hoat déng déu tw
1. Tién chi & mua sim XD TSCP va cdc TS DH khdc 21 (326.601.102) (651.033.487)
2. Tién thu tir TLY, nhwong ban TSCP va cic TS DH khac 22 . 251.987.272
3. Tién chi cho vay, mua céc c¢dng cu ng cta dom vi khac 23 (1.000.000.000) -
4. Tién thu ldi cho vay, c tirc va lgi nhudn duge chia 27 102.526.060 119.118.366

Liru chuyén tién thuin tic hoat djng ddu tw 30 (1.224.075.042) (279.927.849)
L. Liru chuyén tién tir hoat dgng tai chinh
1. Tién thu tir i vay 33 12.154.313.154 13.221.527.183
2. Tién tra ng goc vay 34 (14.123.953.879)  (7.957.509.945)

Luu chuyén tién thuin tic hoat @png tai chinh 40 (1.969.640.725) 5.264.017.238

Luwu chuyén tién thuin trong ky 50 19.060.247  (8.300.375.413)

Tién va tuong duong tién diu ky 60 6 2.801.295.462 11.100.104.293

Anh hudng cua thay ddi ty gid hdi dodi qui ddi ngoai t& 61 9.629.674 1.566.582

Tién va twong dwong tién cudi ky 70 2.829.985.383 2.801.295.462

Ké todn trudng Ngudi 1ap biéu
#
_Aquet A%
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ng Nam, ngay 11 thdng 03 nam 2024

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT

(Thuyét minh nay la bé phan hop thanh va cin dwoe doc déng thoi véi Bdo cdo 1ai chink)

1.
Ll

A

1.3.

Pic diém hoat dong
Khdi qudr chung

Cong ty C6 phén Du lich - Dich vy Hoi An (sau dy goi tit 1a “Céng ty”) dugc thanh 1ap trén co s& cb
phan héa doanh nghiép Nha nuéc 1a Céng ty Du lich — Dich vu Hoi An theo quet dinh sb 51/QB-TU
ngay 16/02/2006 cua Tinh Uy Quang Nam. Cong ty dugc S& Ké hoach va Diu tu Tinh Quang Nam
cap Giay chimg nhan dang ky kinh doanh s 3303070234 ngay 01/10/2006. Tir khi thanh lap dén nay
Cong ty dd 12 lan diéu chinh Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh (nay la Gidy chirng nhén ding ky
doanh nghiép s6 40001024 18) va lan diéu chinh gén nhat vao ngay 11/05/2023. Cong ty la don vi hach
todn ddc 14p, hoat dong san xuét kinh doanh theo Ludt Doanh nghiép, Piéu 1& Cong ty va cac quy dinh
phép 1y hién hanh co lién quan.

cé phleu cua Cong ty hign dang dugc ding ky giao dich tai S& Giao dich ching khodn Ha Noi
(Upcom) theo Quyét dinh sé 418/QD-SGDHN ngay 05/05/2023 ctia S& Giao dich chirng khoan Ha
Néi, véi mé ching khoan 1a HOT.

Linh virc kinh doanh chinh: Kinh doanh khdch san, nha hang va lit hanh.

Nganh nghé kinh doanh
 Dich vu lru tri ngén ngay. Chi tiét: Khach san;

e Van tai hanh khéach duéng thuy ndi dia. Chi tiét: Van tai hanh khéch dudng thuy néi dia bang
phuong tién co gidi;

¢ Nha hang va cac dich vu an udng phuc vu lru déng. Chi tiét: Nha hang, quan n, hang 4n udng;

¢ Hoat dong cua cac co s¢ thé thao. Chi tiét: Dich vy vui choi, giai tri, thé thao dudi nuée, dich vu
lan bién;

*  Diéu hanh tua du lich. Chi tiét: Dich vu it hanh néi dia, quéc té;

*  Vin tai hanh khach ven bién va vién duong. Chi tiét: Van tai ven bién bing ca no;

* Daily, méi gioi, dau gia. Chi tiét: Dai ly ban vé may bay, dai ly di ngoai t&;

*  Dich vu tim hoi, massage va cac dich vy ting cudng sirc khoé tuong tir (trir hoat ddng thé thao);
*  Giit 1a, lam sach cdc san phim dét va long thi;

* Hoat dong ciia céc ciu lac bd thé thao. Chi tiét: Dich vy thé duc thdm my, thé duc thé hinh:

e Kinh doanh bét dong san, quyén sir dung dit thugc chii s hitu, chi sir dung hodc di thué. Chi
tiét: Kinh doanh bt dong san;

* Hoat ddng vui choi giai tri khdc chwa duge phén vao ddu. Chi tiét: Kinh doanh tro choi dién o ¢6
thudng;

*  Van tai hanh khach duong bd khac. Chi tiét: Vén tai khach du lich, vén tai khach theo hop ddng;
e Hoat dong vién thong khac. Chi tiét: Dich vu internet;

e Ban buén db dung khac cho gia dinh. Chi tiét: Mua ban hang thu cong my nghé.

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Bao cdo tai chinh

Cdng ty C6 phan Du lich - Dich vu Héi An @



ak

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tlep theo)

(Thuyét minh nay la bé phén hop thanh va cén duwoc doc dong thoi véi Bde cdo tai chinh)

L4. Ciu triic doanh nghiép

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Bao cdo tai chinh

Tai ngay 31/12/2023, Cong ty ¢6 5 don vi truc thude va 1 Céng ty con, bao gdm:

Cac Pon vi trire thude

Don vi true thude Pia chi

Chi nhénh Céng ty Cé phdn Du lich — Dich vu S& 10 Trin Hung Pao, TP Héi An, Tinh
Hdi An — Khéch san H6i An Quang Nam

Chi nhanh Céng ty C6 phén Du lich — Dich vu S8 01 Cira Pai, TP Héi An, Tinh Quéng
Hgi An — Khu du lich bién Hoi An Nam

Chi nhanh Cong ty C6 phén Du lich — Dich va Thén Ha Thanh, X Tam Thanh, TP Tam

H$i An — Khu nghi dudmg Tam Thanh Ky, Tinh Quang Nam

Vin phong dai dién Céng ty C6 phin Du lich — Ting 14, Téa nha HM Town, 412 Nguyén

Dich vu Hdi An tai TP H Chi Minh Thi Minh Khai, Phuong 5, Quén 3, TP Hb
Chi Minh

Vin phong dai dién Céng ty C6 phan Du lich - Téng 3, s6 01 Dinh L2, Phudmg Ha Trong,
Dich viu Hoi An tai TP Ha Noi Quan Hoan Kiém, TP Ha Noi

Cong ty con
= . . ” ; Ty 1€ sé hiru va
Tén Cong ty Dia chi Linh vye kinh doanh bidu quyét
Céng ty TNHH MTV Sé 10 Tran Hung Dao, Kinh tjoal?h lit hanh néi 100%
Lit hanh Héi An Phl_n‘:mg Minh An, Thanh dia qudc té; Dich vu dai ly
pho Hoi An, Tinh Quang bén vé may bay
Nam

Gii dinh hoat dgng lién tuc

Héi dong quan tri va Ban Téng Giam déc Cong ty dd danh gid mét cach thén trong ké hoach kinh
doanh va dong tién ciing nhu kha nang can déi ngudn tién thanh todn cho céc khoan no va céc nghia
vu tai chinh dén han khac.

Pén ngay 14p bao cao nay, tren co s danh gia vé kha nang phuc héi kinh té néi chung va hi¢u qua tich
cuc cta chinh sich vi mé vé kich cu nganh du lich, dich vu va lit hanh. Hgi dong quan trj vd Ban
Tcma Giam ddc Céng ty cho ring Céng ty ¢6 nhidu trién vong khdi phyc va phét trién trong cac ndm
tiép theo va tin twéng ring viéc béo céo tai chinh hop nhit kém theo dugc lap trén co s& hoat ddng
lién tuc 1a phi hop.

Nién d ké todn, don vj tién té sir dung trong ké tosn
Ky ké toan nm ciia Cong ty bt dau tir ngay 01/01 va két thiic ngay 31/12.

Bon vj tién ¢ ding dé ghi s ké toan va trinh bay Béo cdo tai chinh hop nhat 14 Pong Viét Nam
(VND).

Chuin mye va ché a9 ké toan ap dung

Cong ty ap dung He thong chudn myc ké toan Viét Nam, Ché do ké toén doanh nghiép Vié¢t Nam duoc
huéng dan tai Thong tr s0 200/2014/TT-BTC ngay 22/12/2014 va Théng tur 56 53/2016/TT-BTC ngay
21/03/2016 vé viéc sira ddi, bd sung mét s diéu cua Théng tu s6 200/2014/TT-BTC do Bé Tai chinh
ban hanh.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh nay 1a bo phdn hop thanh va cdn duge doc déng thoi véi Bdo cdo tai chinh) )

Béo cdo tai chinh hop nhét nay dugc lap va trinh bay theo quy dinh ciia Théng tur sé 202/2014/TT-
BTC ngay 22/12/2014 cua B§ Tai chinh.

5. Tom tit cac chinh sich ké todn chii yéu
5.1 Cdc nguyén tic va phiwong phdp lgp Bdo cdo tai chinh hop nhit

5.1.1 Co'sé hop nhit

Bdo cdo tai chinh hop nhét cia Céng ty bao gdm béo cdo tai chinh cia Cong ty me va cong ty con.

Céng ty con la doanh nghiép do Céng ty kiém sodt. Su kiém soét ton tai khi Cong ty c6 kha nang tryc
tiép hay gian tiép chi phéi cac chinh sach tai chinh va hoat déng ciia cong ty nhin dau tu nhﬁm thu
duoc loi ich tir cac hoat dong cla céng ty nay. Bdo cio tai chinh cia cong ty con dugc hop nhit trong
bdo céo tai chinh hop nhat tir ngay Céng ty bit du kiém sodt dén ngay két thic kiém soat.

Béo céo tai chinh cua Cong ty va céng ty con sir dung dé hop nhit duoc lap cho ciing ky ké toan va
duge ap dung céc chinh sach ké toan mot cach nhit quan. Céc bt todn diéu chinh dugc thyc hién di
v6i bit ky chinh sach ké toan nao c6 diém khac biét nham dam bao tinh nhit quan gilra cdc cOng ty
trong cung Cong ty.

Céc sb du, giao dich noi by va cac khoan 13i hoic 18 chwa thuc hién phat sinh tir cac giao dich ndi bd
gilra cdc cong ty trong cung Cong ty v6i nhau bi loai trir khi 14p bdo cdo tai chinh hop nhit.

5.1.2 Hop nhdt kinh doanh

Tai san, cong ng va cong ng tiém tang cua cong ty con dugc xac dinh theo gia tri hop ly tai ngay mua
cong ty con. Bét ky khoan phu trdi nao gitra gid mua va téng gid tri hop ly cua tai san duge mua duogc
ghi nhan 1a lgi thé thuong mai. Bét ky khoan thiéu hut nao giira gia mua va tong gid tri hop ly cua tai
san duge mua dugce ghi nhdn vao két qua hoat ddng kinh doanh ctia ky ké toan phét sinh hoat dong
mua cdng ty con.

5.1.3 Phucong phdp ghi nhin lgi ich ciia cé dong khong kiém sodt

Loi ich cia cd dong khong kiém soat 1a phén lgi ich trong tai san thun cua cong ty con khong durge
ndm giir béi Cong ty va dlIQC trinh bay thanh mot chi tiéu riéng biét thude phin vén chi s& hitu trén
bang cin dbi ké toan hop nhit. Gi4 trj lqt ich co dong khéng kiém soét trong gi4 trj tai san thuin cua
cac Céng ty con hop nht, gém: Lgi ich cé déng khong kiém soat tai ngay mua duoc xac dinh theo gid
tri hop ly tai san thuan ciia cong ty con tai ngay mua; lgi ich ¢6 dong khéng klem sodt trong sy bién
dbng cua tong von chii s& hitu ké tir ngay mua dén diu ky bao cdo va loi ich cb dong khong kiém soat
trong su bién dong cua tong vén cha s& hiru phat sinh trong ky bdo cdo. Céc khoan 16 phét sinh tai
cong ty con phai dugc phén bé tuong mg voi phén s& hitu cta cb dong khong kiém sodt, ké ca trurdmg
hop sd 16 d6 16n hon phén s& hitu cia cb dong khong kiém soat trong tai san thudn cua cong ty con.

Loi ich cta cb dong khong kiém soat la phén lgi ich trong 1ai hodc 13 clia cong ty con khong duoc ndm
gilt boi Cong ty, duoc xdc dinh cin ¢t vao ty 1€ lgi fch ¢ déng khong kiém soat va lgi nhuén sau thué
thu nhdp doanh nghiép ciia cac céng 'ty con va dugc trinh bay 14 mét chi tiéu riéng biét trén bao cdo
két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

5.2 Chénh léch &y gid héi dodi dp dung trong ké todn

Céc nghiép vu phat sinh bing ngoai té dugc chuyén ddi sang ddng Viét Nam theo ty gia giao dich
thue té cua ngén hang thuong mai noi Cong ty giao dich vao ngay phat sinh nghiép vu.

Tai ngay két thiic ky ké toan, cdc khoan muc tién té c6 goc ngoai t€ phéan loai 13 tai san dugce danh
gié lai theo ty gia mua vao va céc khoan muyc tién té c6 gdc ngoai té phan loai la ng phai tra dwgc
danh gia lai theo ty gia ban ra cia ngdn hang thwong mai noi Céng ty thuong xuyén ¢ giao dich.
Riéng cac khoan ngoai t¢ giri ngan hang thi dugc danh gié lai theo ty gid mua cua chinh ngan hang
noi Cong ty ma tai khoan ngoai té.
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Chénh Igch ty gid dugc thye hién theo quy dinh tai Chuin myc ké toan Viét Nam s6 10 “Anh huong
clia viéc thay doi ty gid héi doal” Theo do, chénh léch ty gia ngoai t& phat sinh trong ndm va chénh
léch ty gid do danh gid lai s6 du ngoai té cudi ndm cua cac khoan muc tién té ¢6 gbc ngoai té duge
phan &nh vao két qua hoat dong kinh doanh trong k¥ ké toan.

Tién va cdc khodn teong dwong tién

Tién bao gém: Tién mat tai quy va tién giri ngin hang khéng ky han.
Cac khoén tuong duong tién 14 céc khoan d4u tu ngén han ¢6 thoi han thu héi khéng qué 3 thang ké

fir ngéy déu tu, c6 kha nang chuyen doi dé dang thanh mot luong tién x4c dinh va khéng ¢6 rii ro
trong viéc chuyén ddi thanh tién tai thai diém béo co.

Cic khodn déu tw nim giir dén ngay ddo han

Céc khoan dAu tu nam giit dén ngay ddo han la cac khoan tién gai c6 ky han ma bén phat hanh bét
budc phai mua lai tai mét thoi diém nhat dinh trong tuong lai.

Céc khoan ddu tu nim git dén ngay déo han dugc ghi nhdn theo gid ghi s6 sau khi da d4nh gi4 lai.
S6 du phong ton that dugc ghi giam truc tiép vao gié trj ghi sb ctia khoan ddu .

Trudmg hop céc khoan diu tw ndm giir dén ngay ddo han 1a khodn muc tién t& cé gbc ngoai té thi
duoc dénh gié lai theo ty gid mua ngoai t¢ cua ngdn hang thuong mai noi cong ty thudng xuyén cé
giao dich tai thoi diém cudi k.

Cic khodn ng phdi thu
Céc khoan no phéi thu bao gém: phai thu khéch hang va phai thu khac:

* Phai thu khdch hang Ia cac khoan phai thu mang tinh chat thuong mai, phat sinh tir cac giao dich
¢6 tinh chit mua ban gifra Céng ty va ngudi mua;

* Phai thu khdc 14 cdc khoén phii thu khong c6 tinh chat thuong mai, khong lién quan dén giao
dich mua bdn, ndi bo.

Céc khoan ng phai thu duoc ghi nhan theo gia gbe trir di dw phong ng phai thu khé doi. Dy phong ng
phai thu khé doi thé hién phﬁn gia tri dyr kién bj tén thit tai thoi diém cubi ky ké toan ddi véi cc
khoan n¢ da qua han thu héi, Cong ty da doi nhiéu Ian nhung van chura thu dugc hodic chua dén thei
han thu hdi nhung khach ng di 1am véo tinh trang phd san hodc dang lam thu tuc giai thé, mét tich, bo
tron.

Hing ton kho

Hang ton kho duge ghi nhin theo gia thép hon giira gia gbc va gid tri thudn c6 thé thyc hién duoc.

Gia tri hang ton kho dugc tinh theo phuong phap binh quén gia quyén va duwgc hach todn theo phuong
phap ké khai thuo*ug xuyén voi gid goc nguyén vit heu, hang héa dugc xdc dinh bao gém chi phi
mua, chi phi ché bién va céc chi phi lién quan truc tiép khéc phét sinh dé c6 duoc hang ton kho & dia
diém va trang thdi hién tai;

Gia tri thudn c6 thé thue hién 1a gid ban udc tinh trir di chi phi udc tinh dé hoan thanh hang tén kho
va chi phi u6c tinh can thiét cho viéc tiéu thu ching.

Du phong gidm gia hang ton kho dugec trich 1ap cho timg mit hang khi gia tri thuan c6 thé thyc hién
diroc ctia mat hang d6 nhd hon gid géc.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh nay lé bé phdn hop thanh va cdn dugce doc déng thoi véi Bdo cdo tai chink)
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Tai san cé dinh hiu hinh
Nguyén gid

Tai san b dinh hitu hinh drge phan dnh theo nguyén gid trir di khau hao lity ké.

Nguyén gid bao gdm gid mua va toan bd cac chi phi ma Cong ty bo ra dé c6 dugc tai san cb dinh hitu
hinh tinh dén thoi diém dua tai san c6 dinh d6 vao trang thai sin sang sit dung. Céc chi phi phat sinh
sau ghi nhan ban du chi dugc ghi tang nguyén gia tai san c6 dinh hitu hinh néu céc chi phi nay chac
chin lam tang loi ich kinh té trong tuong lai do sir dung tai san d6. Céc chi phi khong théa man dieu
kién trén dugc ghi nhdn la chi phi trong ndm.

Khdu hao

Tai sén cb dinh hitu hinh duoc khdu hao theo phuong phap dudong thang dya trén thoi gian hitu dung
irére tinh cia tai san. Thoi gian khdu hao phit hop vdi Thong tu s6 45/2013/TT-BTC ngay 25/4/2013
cua By Tai chinh. Cu thé nhur sau:

Loai tai san Thoi gian khdu hao (ndm)
Nha cira, vét kién triic 05 - 50

May méc, thiét bi 03-18

Phuong tién van tai, truyén din 03-10

Thiét bi, dung cu quén ly 03 - 05

Cay lau nam, khéc Hét khau hao

Tai sdn cé dinh vé hinh
Nguyén gid

Tai san ¢b dinh vé hinh durge phan dnh theo nguyén gid trir di khéu hao liy ké.
Nguyén gi4 tai san ¢6 dinh v6 hinh 12 todn bd céc chi phi ma Céng ty phai bo ra dé c6 duge tai san ¢6
dinh v6 hinh tinh dén thoi diém dua tai san d6 vao trang thai sin sang sir dung.

Ouyén sur dung dat

TSCD v6 hinh 12 quyén sir dung dit bao gdm:

e Quyén sir dung dét dige Nha nude giao cé thu tién sir dung dat hoac nhén chuyén nhuong quyén
sit dung dét hop phap (bao gélm quyén sir dung dat co thoi han, quyen su dung dat khong thoi
han);

e Tién thué dat tré trudc (da tra cho ca thoi gian thué hogc da tra trude cho nhiéu ndm ma thoi han
thué dat da duoc tra tién con lai it nhat la 05 ndm) cho hop dong thué dét tru6c ngay c6 higu luc
cla Ludt Pit dai nam 2003 va duoc co quan cé thim quyén cip Gidy chimg nhén quyén sir dung
dat.

Nguyén gid quyén sir dung dit bao gdm tit ca céc chi phi ¢6 lién quan tryc tiép dén viéc dua dét vao
trang théi s@n sang sir dung.

Khdu hao

Tai san c6 dinh v6 hinh 12 quyén sir dung dat thi khong thye hién khau hao.
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(T huyé'x minh nay la bg phdn hop thanh va edn dweore doc d’c";ng thoi voi Bdo cdo tai chinh)

Tai san c6 dinh v6 hinh khéc dugc khéu hao theo phuong phap dudmg thing dya trén thoi gian hiru
dung udc tinh cua tai san. Thoi gian khau hao phi hgp véi Théng tu sé6 45/2013/TT-BTC ngay
25/4/2013 cta B Tai chinh.

Thoi gian khéu hao tai san ¢d dinh vo hinh tai Céng ty cu thé nhu sau:

Loai tai san Thoi gian khiu hao (n3m)
Quyén sir dung dat Khéng khiu hao
Phan mém may tinh 05

3.9 Chiphitri truwdc

Chi phi tra truée duge phdn loai thanh chi phi tra truée ng@n han va chi phi tra trudc dai han. Péy la

cdc chi phi thyc t& da phat sinh nhung cé lién quan dén két qua hoat dong sin xuét kinh doanh cta

nhiéu th&i ky. Cdc chi phi tra truée chu yéu tai Cong ty:

 Cong cy, dung cu da xuét ding dugc phin bé theo phuong phap duong thing trong thari gian tir 1
dén 5 nam;

e Céc chi phi tra truée khac: Can cit vao tinh chét, mirc d chi phi, Cong ty lwa chon phuong phap
va tiéu thirc phan bd phit hop trong thoi gian ma lgi ich kinh té dugc du kién tao ra.

5.10 Cdc khodn ng phai trd

Céc khoan ng phai tra bao gdm: phai tra nguai ban va phai tra khac:

¢ Phai tra ngudi ban la cac khoéan phai trd mang tinh chat thirong mai, phat sinh tir cac giao dich cé
tinh chat mua ban gitra nha cung cap va Cong ty;

* Phai tra khéc 12 cdc khoan phai tra khéng c6 tinh chit thwong mai, khong lién quan dén giao dich
mua ban, ndi bd.

Céc khoan ng phai tra dugc ghi nhén theo gjé géc, duqc phén loai thanh ng phai tra ngén han va dai

han cin cir theo k¥ han ng con lai tai ngay két thic k¥ ké todn.

Céc khoan ng phai tra duge Cong ty theo ddi chi tiét theo ddi tuong, ky han gbe, ky han ng con lai va
theo nguyén té.

35.11 Vay va ng phai trd thué tai chinh

Cac khoan vay va ng phai tra thué tai chinh dugc phan 4nh theo gid gdc va duge phan loai thanh ng
ngin han, dai han cin ci theo ky han ng con lai tai ngay két thic nam tai chinh.

Cac khoan vay va ng phai tra thué tai chinh duge Céng ty theo ddi chi tiét theo d6i tuong, theo céc
khé udc vay, ky han gbc, ky han no con lai va theo nguyén té.

Chi phi di vay

Chi phi di vay bao gém l4i tién vay va céc chi phi khac phat sinh lién quan truc tiép dén cac khoin
vay cua Cong ty. Chi phi di vay dugc ghi nhén vao chi phi hoat dong trong ky phat sinh, trir khi thoa
man diu kién duge von hod theo quy dinh ciia Chuén muc ké toan “Chi phi di vay”.

Chi phi di vay lién quan dén khoan vay riéng biét chi sit dung cho muc dich ddu tu, xay dung hodc
hinh thanh mét tai san cu thé cia Cong ty thi dugc vén héa vao nguyén gia tai san d6. Déi véi cc
khoan vén vay chung thi s6 chi phi di vay c6 dia diéu kién von hod trong ndm tai chinh dugc xac dinh
theo ty 1¢ von hoéd d6i v&i chi phi Iy ké binh quén gia quyén phét sinh cho viéc diu tu xdy dung hodc
san xudt tai san do.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh ndy l& bg phdn hop thanh va cdn dwpe doc dong thoi véi Bdo cdo tdi chinh)

5.12

5.13

5.14

Viéc von hoa chi phi di vay s& tam ngimg lai trong céc giai doan ma qua trinh dAu tu, xay dung hoac
san xudt tai san do dang bi gian doan, trir khi sy gian doan d6 1a cdn thiét. Thoi diém chdm dit viéc
vOn hoa chi phi di vay 1a khi cdc hoat dong chu yéu cdn thiét cho viéc chudn bi dua tai san d& dang
vao sir dung hodc ban da hoan thanh.

Vén chii sé hitu
Vén gép cia chii s& hiru phan dnh sb von thyc té d3 gép ciia cac C6 déng.

Cé phiéu quy

C6 phiéu quy 1a khoan tién phai tra dé mua lai cd phiéu do Céng ty da phat hanh va cac chi phi lién
quan truc tiép dén giao dich mua lai nay.

Phdn phéi loi nhudn

Loi nhuin sau thué thu nhip doanh nghiép duoc trlch 14p cac quy va chia cho ¢b dong theo Diéu 1¢
Cong ty hodc theo Quyet dinh clia Pai hoi déng cé dong.

Cb tirc tra cho co déng khéng virgt qua s6 i nhuédn sau thué chua phan ph{Jl va c6 cdn nhéc dén céc
khoan muc phi tién té nim trong loi nhudn sau thué chua phan phéi c6 thé anh huéng dén ludng tién
va kha ning chi tra ¢d tirc.

Ghi nhdn doanh thu va thu nhip khdc

e Doanh thu ban hang va cung cép dich vu dugc ghi nhén khi c6 kha nang thu dugc céc loi ich kinh
té va c6 thé xdc dinh duge mot cach chic chin, dong théd thoa méan diéu kién sau:

v" Doanh thu ban hang dugc ghi nhin khi nhirng riii ro dang ké va quyén so hitu vé san phdm da
dugc chuyén giao cho ngudi mua va khong con kha nang dang ké nao lam thay dbi quyét dinh
ciia hai bén vé gia ban hoac kha nang tra lai hang;

v Doanh thu cung cip dich vu dugc ghi nhén khi da hoan thanh dich vu. Truéng hop dich vu
dugc thyce hién trong nhiéu ky ké toan thi viéc xac dinh doanh thu trong timg ky dugc thuc
hién can cir vao ty 1€ hoan thanh dich vu tai ngay két thuc ky ké toan.

* Doanh thu hoat dong tai chinh dugc ghi nhan khi doanh thu duge xac dinh twong doi chc chan va
co kha nang thu dugc lgi ich kinh t& tir giao dich do.
v/ Tién lai dwgc ghi nhan trén co so thoi gian va lai sudt thuc té;
v C6 tie va loi nhuan dugc chia duge ghi nhén khi Cong ty dugc quyén nhén cb tirc hodc loi

nhudn tir viéc gop von. C6 tic bang cd phiéu khong dugc ghi nhan la doanh thu tai chinh. Co
tirc nhan dugc lién quan dén giai doan trude diu tu duge hach toan giam gia tri khoan ddu tu.

* Thu nhdp khac la cdc khoan thu nhip ngoai hoat dong san }guét, kinh doanh ctia Cong ty, dugc ghi
nhén khi c6 the xdc dinh dugc mdt cach tuwong ddi chic chadn va ¢o kha nang thu duge céc lgi ich
kinh te.

Gid vin hang bdn
Gia von cla san phﬁm, hapg héa va dich vu tiéu thu dugc ghi nhén ding k¥, theo nguyén thc pht hop
voi doanh thu va nguyén tac than trong.

Cac khoan chi phi vuot trén mic binh thuong ciia hang ton kho va dich vu cung cdp dugc ghi nhan
ngay vao gid von hang ban trong k. khong tinh vao gia thanh san pham, dich vu.

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Bao cdo tai chinh
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5.15

5.16

5.17

518

519
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Chi phi tai chinh

Chi phi tai chinh phan 4nh céc khoan chi phi hoge c4c khoan 16 lién quan dén cac hoat dong dau tir tai
chinh: chi phi 141 vay, khoan 16 phit sinh khi ban ngoai té, 15 ty gid hdi dodi va cic khoan chi phi cua
hoat déng dau tur khéc.

Chi phi bdn hang, chi phi qudn Iy doanh nghiép

Chi phi ban hang phan &nh céc chi phi thuc té phat sinh trong qua trinh ban san pham, hang hod, cung
cdp dich vu.

Chi phi quan ly doanh nghiép phan anh cic chi phi thuc té phét sinh lién quan dén quén 1y chung cia
doanh nghiép.

Chi phi thué TNDN hign hanh, chi phi thué TNDN hoan lgi

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép bao gdm thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai.

Thué thu nhép hién hanh 14 khoan thué duoc tinh dwa trén thu nhap chiu thué trong nim véi thué sudt
¢6 hiéu luc tai ngay két thic ndm tai chinh. Thu nhap chiu thué chénh 1éch so véi lgi nhuén ké toan 1a
do diéu chinh cac khoan chénh léch tam thoi gifra thué va ké toan ciing nhu didu chinh cac khoan thu
nhép va chi phi khong phai chiu thué hay khéng dugc khiu trir.

Thué thu nhép hoén lai dugc xdc dinh cho cac khoan chénh léch tam théi tai ngay két thic ky ké toan
gilra co so tinh thue thu nhép cia cac tai san va ng phai tra va gia tri ghi sé cua ching cho muc dich
bao cdo tai chinh.

Cong cu tai chinh

Ghi nhin ban diu

Tai san tai chinh

Tai ngay ghi nhén ban dau, tai s{an’tai chinh duge ghi nhan theo gid gdc cong cac chi phi giao dich c6
lién quan truc tiép dén viéc mua sdm tai sin tai chinh d6. Tai san tai chinh ctia Céng ty bao gbm: tién

mat, tién giri ngan hang, c4c khoan phai thu khach hang, ddu tr ndm giir dén ngay dao han va phai thu
khac.

No phdi tra tai chinh
Tai ngay ghi nhan ban du, ng phai tra tai chinh dugc ghi nhén theo gia gdc cong céc chi phi giao

dich ¢6 lién quan truc tiép dén viéc phat hanh ng phai tra tai chinh d6. N¢ phai tra tai chinh ciia Cong
ty bao gom céc khoan vay, phai tra ngudi ban va phai tra khéc.

Pinh gid lai sau lin ghi nhin ban diu
Hién tai, chwa c6 quy dinh vé danh gia lai céng cu tai chinh sau ghi nhan ban dau.
Thué sudt va cdc I¢ phi ngp Ngdn sdch ma Cing ty dang dp dung

e Thué GTGT: Ap dung mirc thué suit 10% ddi véi cac dich vy luu trd, nha hang, dich vu 1t hanh
du lich va cdc dich vu khéc. Tir ngay 01/07/2023 dén ngay 31/12/2023, céc dich vy nay dugc 4p
dung mirc thué suit 8% theo Nghj dinh 44/2023/ND-CP ctia Chinh phi.

e Thué tiéu thy dic biét: Ap dung mirc thué suét 30% déi véi dich vu massage.
e Thué thu nhép doanh nghiép: Ap dung muc thué suét 1a 20%.
e Céc loai thué khac va 1é phi nép theo quy dinh hién hanh.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh néy la bé phén hop thanh vé can dwec doc dong thet véi Bdo cdo tai chinh)

5.20 Cdc bén lién quan

Cac bén duogc coi la lién quan néu mét bén c6 kha néng (truc tiép hodc gidn tiép) kiém soat hodc cd
anh huémg dang ké ddi véi bén kia trong vide ra quyét dinh vé cac chinh sach tai chinh va hoat ddng.

6. Tién va cdc khoin twong dwong tién

Bom vi tinh: VND

31/12/2023 01/01/2023
Tién mat 362.986.880 262.215.115
Tién giti ngan hang khong ki han 2.161.369.750 1.922.017.846
Tién dang chuyén 105.628.753 17.062.501
Céc khoan tuong dwong tién 200.000.000 600.000.000
Cong 2.829.985.383 2.801.295.462
7. Piutwnim giir dén ngay diao han
31/12/2023 01/01/2023
Tién giri ngan hang ky han trén 3 thang va khoéng qud 1 nam 1.000.000.000 -
Cong 1.000.000.000 e
8. Phiithu ngin han cia khach hang
31/12/2023 01/01/2023
Travel Indochina 496.368.500 496.368.500
Coéng ty TNHH Thuong mai va Dich vu FantaSea Viét Nam 953.990.188 244.045.762
Vietravel Chi nhanh Pa Ning 13.039.000 34.450.000
Hotelbeds - B2C - Singapore 337.910.944 -

Céc dbi tuong khac

Cing

9. Tri trirgec cho ngwdi bdn ngdn han

2.041.604.706

1.111.431.967

3.842.913.338

1.886.296.229

31/12/2023 01/01/2023
Melia Hotels [nternational S.A 78.240.000 78.240.000
Cong ty TNHH TMDV XNK An Phat 37.587.986 -
Céc ddi trong khac 68.608.000 304.839.643
Cong 184.435.986 383.079.643
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh nay la bé phdn hop thanh va cdn dwec doc dong thei véi Bde cdo tai chinh)

10. Phii thu ngin han khac 13. Chi phi tri trude

31/12/2023 01/01/2023 a. Ngin han
Gi tri Dy phong Gid tri Dy phong 31/12/2023 01/01/2023
Phai thu BHXH 10.572.072 ' - - Chi phi sira chita 131.010.644 :
Phai thu dai Iy vé mdy bay i ‘ 54.479.352 - Céng cu dung cy chd phan bé 222.519.416 262.023.015
o - - 1R.5c6.201 ' Chi phi b hiém 32.101.417 34.762.463
Kf qup, ky owge. 800,000,000 . +56.000.000 P Céc khodn Khc 222.768.842 136.007.619
+ Ky quy theo hop ding 800.000.000 300.000.000 )
ehi Qs 3t ) sk B ) 0 608.400.319 432.793.097
+ Cdc khodn ky quy khée ; 50.000.000 ; Cong .400. .793.
Phai thu khic 84.679.374 - 42.627.736 .
Céng 895.251.446 " 450.133.389 - 5 DAl by
31/12/2023 01/01/2023
(*) Gém céc khoan ky qu¥ sau: )
IR o ; : T : Chi phi cong cu dung cu xuat ding 2.663.099.430 1.968.277.398
- Khoan ky quy tai Ngin hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam - Chi nhanh Quang Nam 300.000.000 (Chi pht sies chita 5 150.733.570 2.683.317.277
VND dé ky quy véi Tong Cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP — Khu vuc mién Trung theo hop Céc khoan khac ".063.244 757 801 033.483
déng cim cb s6 du tién gdi c6 ky han s6 65/240/23/151 ngay 16/06/2023. R R
- Khoan ky quy tai Ngan hang TMCP Ngoai thirong Vigt Nam - Chi nhanh Quang Nam 500.000.000 Céng 6.877.077.757 5.452.628.158

VN dé ky quy kinh doanh dich vu it hanh quédc té v&i Tong Cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP
— Khu virc mién Trung.
14. Thué v cdc khoén phii thu, phai ndp Nha nuéc

S6 diu nim S6 phii ngp S thire ndp S4 cudi nim
11. Dy phong no¢ phai thu kho doi Phai thu Phai njp trong niim trong ndm __ Phai thu Phai ndp
2R L Thué gié tri gia ting - 1336550418  5.421.613.005 6235517379 : 522 646.044
i , _ . , Thué tiéu thy dic biét 12.226.705 3 40.694.950 12.226.705 : 16.241.540
D;‘P];‘m? cho ‘;ﬁ“’ Kl g phai i quéhpn ?;gg;gf}g 4?;2333}% Thué thu nhdp ¢4 nhin . 2.120.883 152.023.718 131.839.477 : 22.305.124
i S e e e Priplomsinis Thué nha dit, tién thué dat - 4077333995 6.627.144.187  9.671.960.791 - 1.032517.391
= Tie 2 nlim den dwdi 3. nim L 2O Thué nhi thiu . 9575809 597843325  S83.495.119 - 23924015
- Tir I nam dén dwdi 2 ndm - 148, 94r.350 Phi, lé phi khic va cic
khoan phii ndp khdc (%) - 5.574.180.000 - - - 5.574.180.000
Cong 530.095.950 442.698.108 Thué mén bai - - 9.000.000 9.000.000 - -
Cing 12.226.705 __ 10.999.761.105 __ 12.848.319.185 _ 16.644.039.471 - __T.191.814.114
12. Hang tbn kho , ) o
31122023 01/01/2023 Cac béo cao thue cua Cong ty s€ chju sy kiém tra cia Co quan thue, so thué dugc trinh bay trén Bao cao
Gii gﬁc Du phong Gid gbe Dy phong tai chinh nay co thé sé& thay doi theo quyét dinh cia Co quan thué.
o , (*) Pdy Ia tién chuyén quyén sir dung dit phai ndp vao ngan séch di voi 10 dat tai khéi Thanh Tay,
nguym llgu, vt ligu ‘31521;-353443; . 282.939.204 - phudng Cim Chdu, thanh phd Héi An dwoc ghi nhdn ciin ¢t vao cic vin bin sau:
6ng cu, dung cu 710.1 - 579.661.011 z
Hang héa 368.055.660 ) 304 852,005 ) * Ngay 27/06/2008, Van phong Tinh Gy Quang Nam da c6 cong van sd 768/CV/VPTU thong bdo
chuyén quyén sir dung dat cho Cong ty voi gid tri 1a 4.311.594.000 ddng. S6 tién sir dung dit phai nop
Cong 1.141.628.275 - T 1257452310 : 1 lan.

e Khdng c6 hang ton kho i dong, kém pham chét khong co kha nang/kho/cham tidu thu tai thoi diém

31/12/2023.

e Khéng c6 hang ton kho ding dé thé chdp, cAm ¢6 dam bao cac khoan ng tai thoi diém 31/12/2023.

Ngay 29/01/2011, Uy ban nhan dén tinh Quang Nam d2 c6 Quyét dinh s6 441/QB-UBND vé viéc phé
duyét don gid dit dé thu tién sir dung dét. giao dit cho Céng ty. Theo d6 Céng ty phai ndp mot lan tién
st dung dat vao Ngéin sach Nha nudce 13 5.574.180.000 dong.

Quyén sir dung dét trén dugc UBND tinh Quang Nam cdp Giy ching nhan ding ky Quyén sir dung
dat s6 D862481 ngay 30/09/2004, Gidy chimg nhdn nay d3 dugc thay doi 2 lan: 18n 1 vao ngay

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Bao cdo tai chinh
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh nay la bg phdn hop thanh va cdn dwge doe dong théi véi Bdo cdo tai chinh)

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)
(Thuyét minh nay la bo phdn hop thanh va can dwee doc dong théi véi Bdo cdo tai chinh)
17/06/2015 ddi tén ngudi sir dung tir Cong ty Dich vu - Du lich Hoi An thanh Céng ty C6 phan Dich

. : ey 5 2 . sl e A 15. Tai sin ¢ dinh hiru hinh
vu - Du lich H6i An, thay ddi lan 2 vao ngay 25/07/2017 dé chuyén muc dich sir dung dét thanh dat &

d6 thi lau dai va dat thwong mai dich vu c6 théi han 50 nam.

Nha cira, Miy mée

Ptiénvantai  Thiét bi,

dyng Ciy liu ndm

viit kién trie thiét bi truyén din cu quén Ij Cing
Ngay 17/09/2019, UBND tinh Quang Nam d c6 cong vin sb 229/UBND-KTN yéu cau Chu tich Hoi
déng quan tri Céng ty va Téng Giam dbc ndp lai ban gbc Gidy chimg nhén Quyén sir dung dét sd Nguyén gid
D862482 do UBND tinh Quang Nam cAp ngay 30/09/2004 cho Vin phong ding ky dét dai tinh Quang $6 ddu nim 147433.881.516  31.884.385.181 15312911559 6494417513  451.095.000  201.576.690.769
Nam dé x6a noi dung ding ky bién dong trén Gidy chimg nhan Quyén sir dung dét do khong ding quy Mua sém trong nim - 104.977.737 150.000.000 94.000.000 - 348.977.737
dinh vé phaép lut dat dai. Thanh ly/nhirgng ban 109.962.000 119.143.000 - 98.038.500 327.143.300
- i - o = % F i e : Giam khdc - - 10.812.343 : - 10.812.343
Theo d6, sau khi xin ¥ kién Hoi dong quan tri, Cong ty dd 6 t trinh s0 80/TT-CT ngay 14/05/2020 56 cudi nim 147.323.919.516 _ 31.870.219.918 _ 15452.099.216 _ 6490.379.013 _ 451.095.000 _ 201.587.712.663
giri dén Thuong truc tinh iy Quang Nam, UBND tinh Quéang Nam d& nghi giai quyét theo mét trong
hai phuong an sau: Khéu hae
v pé nghi cho phép Céng ty duoc giao dit c6 thu tién sir dung dit theo Quyét dinh sé 441/QD- 86 t:iﬁu nim 108.775.658.921 30.679.622.636 14.141.819.827 6.105.613.927  451.095.000  160.133.810.311
UBND ngay 29/01/2011 ctia UBND tinh Quang Nam, Cong ty tlép tuc thuc hién nghia vu tai Khau haf) tmngném 2.765.230.973 381.728.343 245.019.503 1800.429.705 - 3.772.408.524
, ) ) Gidm khac - - 10.812.343 . . 10.812.343
v Hotc dé nghi cho Cong ty thué dit véi hinh thirc ndp tién thué dit hang ndm voi thoi han thué dat $6 cubi nim 111.430.927.894  31.142.207.979  14.376.026.987  6.188.005.132  451.095.000  163.588.262.992
la 50 nam.
. 5 / . 1 » i o . A G?a’ tr'l con lai
gg?yqigggSdéosgﬁivfg‘apé‘gzg L;Bii ‘}Fg t?:;i“% ?;g:ﬁ-?ﬁ;agyv?ﬂf{s;g‘:} ‘;’g IEEEI;@KEED ";h‘;rf; S dhu nim 38658222595 1204762545 L170L091.732  388.803.386 - 41422880458
» S8 cudi nim 35.892.991.622 728011939 1.076.072.229 302.373.881 - 37.999.449.671

UBND tinh dé nghi Céng ty cir b phén chuyén mén cung cap hé so, tai liéu lam viéc véi So tai
nguyén va Mai tniromg dé chu tri kiém tra, xem xét va tham muu UBND Tinh giai quyét theo ding quy

dinh hién hanh ciia Nha nuéc. = Gia trj con lai TSCD hitu hinh dé thé chdp, cdm c¢6 dam béo no vay tai thoi didm 31/12/2023 la

18.864.509.131 déng.

e Nguyén gi4 TSCP hiru hinh di khiu hao hét nhung vin con sir dung tai ngay 31/12/2023 la
102.833.350.440 dbng.

¢ Congty dd cung cap diy du hd so, tai liéu cho S& Tai nguyén va Mbi trudng nhung dén nay van chua
¢6 Quyét dinh tir cép cé thim quyén.

e Ngay 06/06/2022, Cong ty da ban giao lai Gidy chimg nhan Quyén sir dung dét D862482 do UBND
tinh Quang Nam cép ngay 30/09/2004 cho Vin phong ding ky dat dai tinh Quang Nam c6 su tham gia
chirng kién ctia Van phong Tinh ity Quang Nam.

Cho dén thdi diém hién nay, Céng ty chwa ndp sb tién 5.574.180.000 dong (theo Quyét dinh sb 441/QD-

UBND) vao Ngan sach Nha nudc do chi chi truong ciia Tinh Quang Nam phé duyét phuong an giai quyét

cudi ciing déi voi 16 dit nay.

16. Taisan cb dinh vé hinh

Quyen sir dung Phin mém
dét lau dai (*) mdy tinh Céng

Nguyén gia

S6 diu nam

Mua trong ndm
Giam trong nam

Sé cudi nim

Khiu hao
S& ddu nam

Khiu hao trong nam

Giam trong nam

S6 cudi nim

Gid tri con lai
S$6 ddu nam
$6 cudi nim

7.363.944.364

3.527.974.634

10.891.918.998

7.363.944.364 3.527.974.634 10.891.918.998
601.890.655 3.449.326.634 4,051.217.289

- 39.324.000 39.324.000

601.890.655 3.488.650.634 4.090.541.289

6.762.053.709

78.648.000

6.840.701.709

6.762.053.709

39.324.000

6.801.377.709

(*) Quyén sir dung dét tai ngay 31/12/2023 bao gbm:

- Quyén sir dung dat 16 dit tai khi Thanh Tdy, Phudng Cim Chéu, Thanh phd Héi An da duge cap gidy
chirng nhan quyén st dung dat vdi tong dién tich la 1.801m®, trong d6 dién tich dat & lau dai 12 200m*
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tlep theo)

(Thuyét minh nay la b phdn hop thanh va edn dwpe doc dong thei voi Béo edo tai chinh)

va dién tich dit thwong mai dich vu 1a 1.601m> c6 thoi han dén 18/05/2053, tong nguyén gia la

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh ndy l& b6 phdn hop thanh va can duoce doc dong thei véi Bdo céo tai chink)

20. Phai tri ngin han khic

5.574.180.000 dong Céng ty khéng thuc hién trich khéu hao do Cong ty va Vian phong tinh iy Quang 31/12/2023 01/01/2023
Nam dang théng nhét phuong dn lién quan dén viéc sir dung 16 dit nay (Xem diém (*) cua thuyét minh
6 14). Kinh phi cong doan 64.856.100 .
- Quyén sir dung dat cua 16 dét tai thon Tra Que x4 C4m Ha, Thanh phd Hoi An, Tinh Quang Nam véi Bao hiém xd hoi, y té, that nghiép 32.697.835 209.502.359
dién tich 375m”, nguyén gia 1.789.764.364 ddng. Thir lao HDQT-BKS 142.500.000 142.500.000
Kho g - Thué TNCN thu h¢ 186.626.355 186.626.355
. 6ng ¢6 TSCP vé hinh ding dé thé chdp, cim ¢ dam bao ng vay tai ngay 31/12/2023, Lai dy tra E 30.394.734
e Nguyén gia TSCP v6 hinh d3 khdu hao hét nhung vdn coén st dung tai ngay 31/12/2023 la Céc khodn phai tra, phai njp khac 437.243.549 505.829.382
2.842.004.634 dong.
Cing 863.923.839 1.074.852.830
17. Chi phi xidy dung co bin dé dang
31/12/2023 01/01/2023 21. Vay va ng thué tai chinh ngin han
Du 4n céi tao ndng cdp Khach san Hoi An 5.045.151.054 5.045.151.054 Piunim Ting trongnim Giim trong nim Cubi nim
Dy an cai tao Khu du lich Bién - 58.135.185
Cén - Vay ngén han 5264017238 12.154313.154  14.123953.879  3.294.376.513
ong 5.045.151.054 5.103.286.239 Ngdn hing TMCP Cing thueong Viét Nam -
Chi nhdanh Hpi An (*) 4.667.136.238 9.376.979.160 10.749.738.885 3.204.376.513
Ngdn hang TNHH Indovina - Chi nhanh
' o ] 374.214. -
18. Phii tri ngudi bdn ngén han Hpi An 396.881.000 2.777.333.994 3.374.214.994
31/12/2023 01/01/2023 Cing 5.264.017.238 _ 12.154.313.154 __14.123.953.879 __ 3.294.376.513
Cong ty TNHH TV BT & XD Xuén Béch 250.868.900 . A
Cong ty TNHH Cong nghé Tin hoc Phong Phat 260.437.500 116.392.000 (*) Vay Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam — Chi nhanh Hoi An theo Hop dong cho vay han muc
Cong ty TNHH MGt thanh vién Van Minh Huy 231.590.385 . sO 0109/2023-HPCYHM/NHCT484-CTY DU LICH HOI AN qgay 23/05/2023. Han muc cho vay;
Ba Lé Thi Loan 232.016.897 164.504.165 10.000.000.000 déng, thoi gian duy tri han mic tir 31/05/2023 dén ngay 31/05/2024, Muc dich vay:Bo

Céc dbi tugng khac

3.695.803.958

3.966.307.198

sung vén luu dong phuc vu hoat déng san xuét kinh doanh Lii sudt cho vay trong han la 13i sudt trén timg
gidy nhdn ng, 13i suét cho vay qué han bang 150% lai sudt cho vay trong han. Bién phap dam bdo: Pam
bao bing tai san theo Hop dong thé chép tai san gin lién véi dit s6 0109/2021/HDBD/NHCT484 ngay

Céng 4.670.717.640 4.247.203.363
08/10/2021.
22. Vén chii s& hiru
19. Nguoi mua trd tién trude ngan han a. Bing a@di chiéu bién dgng ctia Vén chi s¢ hiru
31/12/2023 01/01/2023 ) .
Von gop cia  Cd phiéu Quy diu twr LN sau thué
Cong ty CP Vang bac d4 quy Phii Nhuin 88.772.000 - chii & hiiu quy phdt trién  chwa phin phoi
Travel Sky 10.620.000 . )
Céc dbi tuong khac 639.120.249 781.210.200 Sé dw tai 01/01/2022 80.000.000.000  (630.000) 22.388.700.778  (45.426.899.751)
Tang trong nm . - (16.727.058.101)
Cong 738.512.249 781.210.200 Giam trong nam - - s
SO dur tai 31/12/2022 80.000.000.000  (630.000) 22.388.700.778  (62.153.957.852)
S5 dur tai 01/01/2023 80.000.000.000  (630.000) 22.388.700.778  (62.153.957.852)

Tang trong nam - - 4.831.650.025
Giam trong nam = = 5
S du tai 31/12/2023 80.000.000.000 (630.000) 22.388.700.778  (57.322.307.827)
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh nay la bé phan hop thanh va cdn dwoc doc déng thot véi Bdo cdo tai chinh)

b. Loi nhuén sau thué chwa phin phbi

Nim 2023

Nim 2022

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh nay 1a bé phén hop thanh va edn dipe dpe dong théi véi Bdo edo tai chink)

26. Doanh thu hoat ddng tai chinh

Loi nhudn ky trude chuyén sang
Loi nhudn sau thué thu nhdp doanh nghiép ky nay
Phén phéi lgi nhudn ndm trudc

(62.153.957.852)
4.831.650.025

(45.426.899.751)
(16.727.058.101)

Loi nhudn sau thué chwa phin phéi cudi ky (57.322.307.827) (62.153.957.852)
23. Khoin mue ngoai bang cin ddi ké toan
Ngoai té cdc loai:
31/12/2023 01/01/2023
Tién va cac khoan trong dirong tién USD 14.296,40 5.895,46
KRW 450.000 -
PY 95.000 -
WON 35.000 -
AUD 1.600 -
EURO 1.015 -
THB 200 -
24. Doanh thu bén hang va cung cip dich vu
Nam 2023 Nim 2022

Doanh thu dich vu nha hang, khéach san
Doanh thu dich vu Iir hanh, du lich
Doanh thu khac

Cing

25. Gi4 vbn hang ban

82.073.725.227
11.370.994.319
6.840.429.578

33.048.746.441
6.969.276.208
712.259.568

100.285.149.124

Nam 2023

40.730.282.217

Nam 2022

Gid von dich vu nha hang, khach san
Gia von dich vy It hanh
Gia v6n khéc

Cing

61.866.892.706
8.616.325.771
2.097.368.782

39.161.334.236
6.277.998.099
287.654.088

72.580.587.259

45.726.986.423

Niam 2023 Nim 2022
Lai tién giri 90.499.759 66.625.994
Lai chénh lch ty gia 13.506.503 9.731.456
Cong 104.006.262 76.357.450
27. Chi phi tai chinh

Nim 2023 Nim 2022
Chi phi 141 vay 427.975.165 162.022.345
L3 chénh léch ty gia 21.338.747 5.119.778
Chi phi tai chinh khéc 13.500.000 -
Cing 462.813.912 167,142,123
28. Chi phi ban hang va chi phi quén 1y doanh nghiép
a. Cdc khodn chi phi ban hang phat sinh trong nim

Nam 2023 Nim 2022
Chi phi nguyén vét liéu 296.063.436 106.635.543

Chi phi nhén céng
Chi phi dich vu mua ngoai

Ciong

b. Céc khoan chi phi quan ly doanh nghiép phat sinh trong nim

1.809.717.673
6.745.036.278

896.237.287
1.339.226.169

8.850.817.387

2.342.098.999

Nim 2023 Nim 2022
Chi phi nguyén vét liéu 646,047,409 338.586.790
Chi phi nhén vién quan Iy 9.201.332.844 6.704.204.195
Chi phi du phong ng phai thu §7.397.842 52.333.850
Chi phi khAu hao tai san ¢ dinh 312.940.620 324.120.221
Chi phi dich vu mua ngoai 2.338.438.892 1.327.260.998
Chi phi khéc bang tién 931.788.026 765.693.257
Cong 13.517.945.633 9.512.199.311
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh néy ld bg phin hop thanh va can duoe doc déng thoi véi Bdo cdo tai ehinh)

29. Thu nhip khéc

Niim 2023 Niim 2022
Lai thanh I TSCD . 251.987.272
Thu nhép thanh Iy vat tu 17.869.663 4.495.370
Cac khoan khac 15.889.887 8.806.986
Cong 33.759.550 265.289.628
30. Chi phi khic

Nam 2023 Nim 2022
Chi phi thanh Iy vét tu 24.453.226 2.400.000
Chi phi khéc 369.901.086 81.802.718
Cong 394.354.312 84.202.718
31. Chi phi thué TNDN hién hanh

Nam 2023 Niim 2022
Téng lgi nhudn ké toan trudc thué 4.616.396.433  (16.760.700.279)
Diéu chinh c4c khoan thu nhdp chiu thué 918.881.778 621.167.471
- Diéu chinh tang 928.511.452 622.500.004
+ Thit lao HDQT va BKS khong chuyén trich 498.000.000 500.000.004
+ Chi phi khong hop 1é 430.511.452 122.500.000
+ Ldi chénh léch ty gid chua thuc hién ndm truoc 1.332.533 1.176.246
- Piéu chinh giam 9.629.674 1.332.533
+ Ldi chénh léch ty gid chua thuc hién nim nay 9.629.674 1.332.533

Tong thu nhap chju thué
Chuyén 15

Chi phi thué thu nhip doanh nghiép hién hanh

32. Lai co ban, suy giam trén cd phiéu

5.535.278.211
5.535.278.211

(16.139.532.808)

Nim 2023

Nim 2022

Loi nhudn sau thué thu nhdp doanh nghiép

Cac khoan diéu chinh ting hoac giam loi nhun sau thué

- Diéu chinh ting
- Diéu chinh giam

LN hodc I8 phén bd cho cé déng s& hiru cd phiéu phd théng
S& hwong cd phiéu phé théng hru hanh binh quan trong ky

Lii co bén, 1di suy gidm trén cb phiéu

4.831.650.025

4.831.650.025
7.999.937

(16.727.058.101)

(16.727.058.101)
7.999.937

604

(2.091)

THUYET MINH BAO CAO TAIl CHINH HQP NHAT (tiép theo)

(Thuyét minh ndy 1 bé phdn hop thanh va can dwge doc déng thei véi Bdo cdo tai chinh)

33. Chi phi sin xuét kinh doanh theo yéu td

Nim 2023 Nam 2022
Chi phi nguyén liéu, vt liéu 18.778.345.475 9.905.973.811
Chi phi nhan céng 26.104.933.233 15.384.532.609
Chi phi khéu hao tai san c6 dinh 3.811.732.524 4.152.627.399
Chi phi dich vu mua ngoi 33.568.585.893 18.476.517.637

Chi phi khac bing tién

Cing

34. Bdo cdo bd phin

9.652.155.076

7.866.115.598

91.915.752.201

55.785.767.054

Béo cdo ho phén cua Cong ty theo hoat dong kinh doanh cua timg don vi tryc thudc va cong ty con

nhu sau:
Bdo edo bj phin theo Nha hing, khdch san Lir hanh, du lich Tong cing
Iinh vue kinh doanh Nim 2023 Nim 2022 Nam 2023 Nim 2022 Nam 2023 Nam 2022
Doanh thu by phan 88014154805  3376L.006.009 11370994319  6.969.276.208 100285149124  40.730.282.217
Gid von b phan 63.964.261.488  30.448.988.324 8.616325.771  6.277.996.099 72.580.587259  45.726.986.423
Laigiptihoat dong kinh doanh~ 24.949.893317  (5.687.082315)  2754668.548 691278109 27704561865  (4996.704.206)
3111272023 01/01/2023 31122023 01012023 V122023 01/01/2023
Téi sén bg phan 59.355.861.636  54.582.673.229 7.164.804.260  11.064.038.426 66.720.663.896  63.646.711.635
- Tai sdn ngan han 5787680124 4.433.564.410 4184829673 2336.014317 9972518.797  6.789.378.727
- Tai sdn dai han 33768.172512  50.149.108.819 2970974387  8.708.024.109 36.748.147.099  38.857.132.918
No phai tra bg phin 20.612.796.488  24.956.296.628 1.042.106.457 456.302.101 21.654.902.945  25412.598.72
-Ng ng(in han 20088073057 24.203.774.149 1.042.106.437 456.302.101 20130179314 24.660.076.250
- Nor dai han 524713431 752522479 J24.723.431 732322479
Niam 2023 Nam 2022 Nim 2023 Niim 2022 Nim 2023 Nim 2022
Khau hao TSCD 3.560.722.357  3.672.772.843 251010167 479.854.556 3811732524 4.152.627.399

Toan b hoat dong ciia Cong ty chi dién ra trén lanh thé Viét Nam.

35. Quan ly rii ro

a. Quan Iy rii ro vbn

Thong qua cong téc quén tri ngudn vép, Céng ty xem xét, quyét dinh duy trl s6 du ngudn vén va ng
phai tra thich hop trong timg thoi ky dé vira dam bao hoat dong lién tuc vira toi da hoéa loi ich cia chu

s hitu.

b. Qudn Iy rii ro tai chinh

Rui ro tai chinh bao gbm rii ro thi truéng (riii ro i sudt, rii ro vé ty gia va rii ro vé gid), ri ro tin

dung va rii ro thanh khoan.

Quin Iy rii ro thi trwomg: Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty s& chi yéu chiu rii ro khi ¢6 sy bién

dong 16m vé lai sudt va gia.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo) : :
(Thuyét minh ndy la bé phdn hop thanh va cdn duwge doc déng thoi voi Bdo cdo tai chinh)

(Thuyét minh néy lé bg phdn hop thanh va edn dwge doc dong théi véi Bdo cdo tai chinh)

-@ BAO CAO THUGNG NIEN 2023 | Bao cdo tai chinh

Qudn Iy rii ro @i sudt

Téng hop céc khoan ng phai tra tai chinh clia Cong ty theo thoi han thanh todn nhu sau:

Rui ro 14i suét ciia Cong ty phat sinh chii yéu tir cdc khoan vay da ky két. Dé giam thiéu rui ro nay, 31/12/2023 W Ong qui 1 pln Trénl nivn Tong.
Cong ty dd wdc tinh anh huong ciia chi phi 1i vay dén két qua kinh doanh timg thoi ky ciing nhu phan L o _
tich, du bao dé lya chon cdc thoi diém tra no thich hop. Ban Téng Gidm déc cho ring riii ro vé bién zha‘ trd “g‘t;f" Ab;‘? - ;‘ﬁ;’ﬁgzi’ﬁ - ;ggzggg‘l‘g
dong 13i sut ngoai du tinh ci & mirc thip. A VAR O/ UL ey ) D
SRR R LR S Phai tra khac 766.369.904 - 766.369.904
dn Iy riii ro vé 1y gid
S ‘ .ty s ¢ . ; ) Ciong 8.731.464.057 - 8.731.464.057
Do ¢6 cde giao dich mua hang va ban hang c6 goc ngoai té, Cong ty s& chiu rui ro khi c6 bién dong vé
ty gia. Rui ro nay duge Cdng ty quan ly théng qua cdc bién phap nhu: t6i ru hda thoi han thanh toan 5 o 3
cdc khodan ng, lya cl_wn thord Qiém.thanh todn cdc khoan ngoai t¢ phi hop, du béo ty gid ngoai té trong 01/01/2023 Eong qus 1 2 m i B Ty
ru)cng lal,' str dung toi uru ngudn ti€n hién cé dé cdn bang gitta rii ro ty gid va rai ro thanh khoan. Phi tr4 ngudi bén 4247 203363 i 4.247.203.363
S6 du cudi ky caa tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh nhw sau: Vay va ng thué tai chinh 5.264.017.238 - 5.264.017.238
Tai san tai chinh: Phai tra khéc 865.350.471 - 865.350.471
311212023 01/01/2023 Cong 10.376.571.072 - 10.376.571.072
Tién va c4e khoan twong duong tidn USD 14.296,40 5.895,46 . ) , , . —
KRW 450.000 = Ban Tong Giam d6c cho rang Cong ty cd rui ro thanh k!mén nhung tin tuéng rang Cong ty co thé tao
JPY 95.000 . ra di ngudn tién dé d4p img cdc nghia vu tai chinh khi dén han.
WON 35.000 - A e g 5\ ; . ’ . a 5 + o é-n -
AUD 1.600 } Téng hop céc tai san tai chinh hién c6 tai Cong ty dugc trinh bay trén co s& tai san thuan nhu sau:
EL]{SIE "gég ) 31/12/2023 Khéng qui 1 niim Trén 1 nim Téng
Tién va cac khoan twong duong tién 2.829.985.383 - 2.829.985.383
Qudn Iy riii ro vé gid Péu tu tai chinh 1.000.000.000 - 1.000.000.000
Phai thu khach hang 3.312.817.388 - 3.312.817.388
Nguyén vét liéu ddu vao chit yéu tai Cong ty la cac loai nguyén ligu phuc vu nha hang khach san. Phai thu khéac 895.251.446 = 895.251.446
Cong ty quan ly rui ro nay thong qua vige tim kiém nha cung cip voi gid ban thép n‘nat co thé, tap
trung s lmmg dat hang lon dé duge hudmg céc chinh sach wru dai vé gia tir nha cung cap dong thoi Cong 8.038.054.217 - 8.038.054.217
theo ddi bién dong thi trudmg dé dam bao ngudn nguyén liéu véi gia ca hop 1y nhét. 2
01/01/2023 Khéng quéi 1 nim Trén 1 nim Tong
Quin Iy rii ro tin dung
. ; Tién va cac khoan tuong duong tién 2.801.295.462 - 2.801.295.462
Rui ro tin dung xay ra khi mgt khach hang hogc doi tac khéng dap img dugc céc nghia vu trong hop Phai thu khach hang 1.443.598.121 - 1.443.598.121
déng dédn dér.l cac ton that tai chinh cho Céng ty. Cong ty ¢6 cde rui ro tai chinh la mdt so khoan ng Phai thu khac 459.133.389 - 459.133.389
phai thu. V&i nhimg khach hang méi, Céng ty tim hicu ky vé kha nang tai chinh va thanh toan cua
khéch hang tir d6 xac dinh cho tin chap hay thanh toan truéc dich vu, tién hang. Ngoai ra, giita bo Cong 4.704.026.972 - 4.704.026.972

phén kinh doanh va b6 phén tai Chil"lh ké toan luén <06 sy dbi chiéu théng tin vé cac khoan cong ng dén
han thanh todn ciing nhur qua han dé kip thoi don doc va cé bién phép thu ng thich hop.

Quin Iy rii ro thanh khoan

Dé quan Iy riii ro thanh khoan, d4p img céc nhu ciu vé vén, nghia vy tai chinh hién tai va trong tuong
lai, Céng ty thurdng xuyén theo ddi va duy tri di mitc dy phong tién, t6i uu héa cac dong tién nhan rdi,
tan dung durge tin dung tir khach hang va ddi tac, chi déng kiém sodt cac khoan ng dén han, sip dén
han trong sy twong quan véi tai san dén han va ngudn thu c6 thé tao ra trong thoi ky do,. ..
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT (tiép theo)
(T fzwet mink ndy l@ bd phdn hop thanh va cén dwge doe déng thei véi Bdo edo tai chinh)

36. Thu nhép ciia cdc thanh vién chi chét
Giao dich Chirc danh Niam 2023 Nim 2022

Thi lao Hoi déng quin tri

Ong Phan Vin Binh Ch tich 102.000.000 102.000.000
Ba Nguyén Thi Huong Thao Phé Chi tich 56.000.000 -
Ong Vi Hién Phé Cha tich 28.000.000 84.000.000
Ba Lé Thi Thu Thay Thanh vién 72.000.000 72.000.000
Ong Nguyén Téng Son Thanh vién 72.000.000 48.000.000
Ong Phan Trung Phi Thanh vién 72.000.000 72.000.000
Thi lao Ban Kiém soat

Ba Trinh Thi Kim Quy Trudng ban Kiém soat 72.000.000 72.000.000
Ba Nguyén Thi Huong Thao Thanh vién 16.000.000 48.000.000
Ba L& Thi Xuan Thanh vién 48.000.000 48.000.000
Ba Poan Thj Nguyét Thanh vién 32.000.000 -

Lurong, thwémg Ban Téng gidm ddc va Ké todn truimg

Ba Nguy@n Thi Ngoc Lan Téng Giam dbc 546.000.000 245.700.000
Phé Tong Giam dbc - 189.000.000

i ' kiém K& toan truong

Ong Lé Tién Diing Téng Giam doc - 318.500.000

Ong Nguyén Vin Cu Phé Tong Gidm dbc 340.200.000 359.100.000

Ba Lé Thi Thu Thiy Ph6 Téng Gidm déc 434.700.000 406.350.000

Ba Nguy&n Thi Thu Quanh Ké toan truong 300.000.000 120.000.000

37. Sy kién phit sinh sau ngay két thiic nién dj ké todn

Khong ¢6 su kién quan trong ndo xdy ra sau ngay két thac nién do ké toan yéu cau phai diéu chinh
hodc céng bd trong B4o céo tai chinh hop nhat.

38. S4 liéu so sdnh

S ligu so sanh 12 56 ligu trén Bdo cdo tai chinh hop nhét clia nam tai chinh két thic ngay 31/12/2022
d3 duogc kiém todn boi AAC.
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